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POLICIA METROPOLITANA SAN JERONIMO DE MONTERIA
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Nro. GS-2025-025576-/-DISPO 2 — CERETE 20.1

Cerete, 04 de abril del 2025

Sefior(a)
ANONIMO
Monteria, Cordoba

Asunto: respuesta queja Nro. 652915-20250315

Por medio de la presente me permito dar respuesta a su queja anénima allegada el dia 21/03/2025
a este Comando, por medio del Sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQR2S)
de la Policia Nacional, radicada con el consecutivo del asunto, en la que expone inconformismo por
el trato del sefior 1J JONATAN DIAZ HERNANDEZ, comandante encargado de estacion de policia
ciénaga de oro, del Distrito Dos de Policia Cerete.

Una vez analizada la misiva, me permito indicar que, estos fueron sometidos en el Comité de
Recepcion, Atencion, Evaluacion y Tramite de Quejas e Informes (CRAET) de esta unidad Policial,
la cual fue realizado el dia 21 de marzo de 2025, registrada mediante acta Nro. AC-2025-006585-
MEMOT, cuerpo colegiado en pleno, quienes analizaron el presente caso y consideraron verificar la
actuacion del sefior Comandante de Estacion de Policia Ciénaga de Oro Encargado,

Frente a lo anterior, le manifestamos que este Comando de Distrito Dos de Policia Cerete, se
adelantaron las acciones pertinentes, de acuerdo a lo enunciado en su escrito, por lo que, se realiz6
la socializacion, que trata sobre una nueva politica integral al sefior I3 JONATAN DIAZ HERNANDEZ,
de transparencia policial, quedando soportada mediante comunicacion oficial Nro. GS-2025-022092-
MEMOT y AE-2025-006846-MEMOT, de fecha 23/03/2025.

Finalmente, le manifestamos nuestra disposicion de atender sus requerimientos por medio de
nuestros canales de atencién presencial ubicado en la Calle 14 N° 242 105 barrio venus y correo
electrénico memot.dcerete @polici

Atentamente

41, RONALD GERARDO URUENA SUAREZ
Confandante Encargado de Distrito Dos de Cerete
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