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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
METROPQUTANA DE VALLEDUPAR
GRUPTALENTO HUMANO

Nro. GS32026 CODIT-GUTAH1.10
Valledupar, 02 de‘@abril de 2026

Senor(a)
USUARIO ANONIMQ
Valledupar, Cesar

Asunto: notificacién poravise Solicitud No. 858570-20260314

En cumplimiento a lo dispuesto enjel Articulo 69 de la Ley-1437 de 11 de enero dg 2011 NOTIFICACION
POR AVISO. “Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia Integra del
acto administrativo, se publicard en la paginaeléctrénica y en todo caso-&n’'un lugar de acceso, al publico
de la respectiva entidad por el términa.de’einco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se
considerard surtida al finalizar el dia-siguiente al retiro del aviso”,con el fin de ser notificado de la respuesta
emitida’’mediante comunicacion” oficial nimero G872026-017696-MEVAP ~de “fecha 30/03/2026,
correspondiente a la solicitud No. 858570-20260314 registrada en la pagina web de la Policia Nacional:

El sefor(a). usuario andnimo podra consultar y hacer seguimiento en linea del estado ‘actual de su
requerimiento en el portal web de(aPolicia Nacional “Sistema de Garantias para la Fermulacion, Consulta
y\Seguimiento Ciudadano” hitps://spars.policia.gov.ce/pars/Incidente/ConsultarSolicitud.

Finalmente, |la respuesta mencionada a su/Petitoria, permanecera a su disposicion en la Oficina.de Talento
Humano de Ja’Policia Metropolitana-de Valledupar, ubicada.enla Calle 47 # 5b 109 —4%piso, Barrio San
Fernando de la Ciudad de Valledupar.

Atentamente,

Intendente HECTOR LUIS PEDRAZA CLAROS
Responsable Gestién Humana y Cultura Institucional (E) MEVAP

Anexo(s): respuesta QR-858570-20260314

Elaboré: AT, Héc*rﬁonun CLAROS Revisé: IJ LU@RTO SERNA CORDOBA

CODIT-GUTAH ASJUR-MEVAP

Fecha de elaboracion; 14-02-2026
Ubicacién: disco LocalyD‘Respuesta QR

Calle 47 #)55 109 Barrio San Fernando

Teléfonio: N/A
mevap.qutah@policia.qow.co
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WP MINISTERIO DE DEFENSA NACIQNAL
O2NAS ERS e
rm— OLICIA METROPOLITANA DE VALLEDUPAR
SCELDO GRUPO TALENTO HUMANO MEVAP

CODIT<GUTAH - 20.1
Valledupar, 3@.de marzo de 2026

Senor (a)
ANONIMO
Valledupar

Asunto: respuestera PQRS bajo solicitudNb.'858570-20260314

Teniendo-en cuenta lo descritefnediante queja registrada-en el Sistema de Informacion de Peticiones,
Quejas, Reclamos y Sugerencias bajo solicitud relacionada en el asunto; y'en concordancia con'la
decision adoptadaporel Comité de Recepeion, Atencion, Evaluacionry Tramite de Quejas € Informes
(CRAET) dela’Policia Metropolitana de Valledupar, realizadoel'dia 19/03/2026 y regisfrado en el Acta
No.005463-MEVAP-ATECI; dejla manera mas atenta me‘permito proyectar respuesta de acuerdo a la
disposicion del mando institucional respecto a lo.precisado en el Poligrama ntimero PO-2026-000370-
JESEP.

» _El'Director General de, la)Policia Nacional de €olombia, sefior GeneralWilliam Oswaldo
Rincén Zambrano, comparte mensaje dirigido a'los hombres y mujerés-que integran la Policia
Nacional, reconociendo el trabajo realizado durante la jornada laboral el dia 08 de marzo' de
2026.

» “Mencionado mensaje fue publicado en las redes sociales institucionales el dia 10 de marzo de
2026, dentro de‘sus apartes refiere,\,c/a 1abor no solo honra‘él uniforme que portan; sino
también fortalece la confianza de16s ciudadanos y nuestra Policia Nacional, por.ese junto al
cuerpo-de generales hemos:formado la decision de\oforgar cinco dias de descanso para que
cada uno de ustedes disfruten con sus familias(y seres queridos durante’la semana santa”.

» En tal sentido, establece los siguientes turnos de descansa:
v~ CFurno 1. Del 25/03/2026 al 30/03/2026
¥* Turno 2. Del 30/03/2026 al 04/04/2026
v" Turno 3.,Del'04/04/2026 al 09/04/2026
v" Turne Personal No Uniformado: Del 01/04/2026 al 06/04/2026

En este sentido, el sefior Directorde la Policia Nacional hace claridad respecto a |os dias adicionales
de permiso por el trabajo realizado durante la jornada electoral del dia 08/03/2026.

En esta direccién, Tesulta ineludible traera‘colacion lo dispuesto pér el articulo 86 de la Ley-1952 de
2019, asi;

_ARTICULO 86. Oficiosidéd y preferencia. La aceidn disciplinaria se inicjasd -y adelantara de oficio) &
O\ por informacion proveniente de servidor publico'o de otro medio que\@merite credibilidad, o porqueja
formulada;i por-cualquier persona, y noprocedera por anénimess salvo en los eventos en-gue cumpla
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