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POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - EOLlCiA NACIONAL-OFICINA
DE ATENCION AL CIUDADANO DIRECCION DE ANTINARCOTICOS.

Bogota D.C, 21 de agosto de 2026

Sefior (a)
regan5@polica.gov.co

ASUNTO: Notificacién por aviso reclamo ticket 949867-20260730

La suscrita subintendente Mercedes Albiriam Salazar Arenas, en
cumplimiento de la ley 1437 del 18 de enero del 2011 por el cual se expide
el cbédigo de procedimiento administratvo y de Ilo contencioso
administrativo, y dando alcance al inciso 2° del articulo 69 — notificacién por
aviso, notifico por medio del presente aviso sobre la comunicacién oficial
GS-2026-129703-DIRAN, mediante la cual se da respuesta al
requerimiento del asunto, presentado por usted a través de nuestro canal
institucional “web piblica PQRS”, el pasado 30/07/2026, toda vez que el
correo electrénico indicado rechazé la recepcion de mensajes y no fue
suministrado numero telefénico, ni ningn otro medio de notificacion.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacién oficial en el
micrositio: https://www.policia.gov.co notificaciones, desde el dia 24 de
agosto de 2026 a las 18:30 horas y sera retirado el dia 29 de agosto de
2026 a las 18:30 horas, por lo tanto, se advierte que a partir del dia habil
siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

Finalmente, las mencionadas comunicaciones oficiales de respuesta a su
peticién, permaneceran en las instalaciones de la Oficina de Atencidn al
Ciudadano de la Direccion Antinarcéticos, dependencia ubicada en la
Avenida El Dorado Nro. 98 - 50 edificio El Délar de la ciudad de Bogota.

Atentamente,

Subintendente MERCEDES Lg%ﬁl\ls SALAZAR ARENAS

Responsable de Atencion al Ciudadano

Elaborado por: S| Mercedes Salazar Arenas &

Revisado por: Sl Mercedes Salazar Arenas re

Fecha elaboracion: 24/08/2026

Ubicacién: Z:\2026\PUBLICA RESERVADAWOTIFICACIONES POR AVISO 2026\8. NOTIFICACIONES AGOSTO 2026\Ticket
949867-20260730\Notificacion por Aviso Respuesta Ticket 949867-20260730.docx
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De: DIRAN OAC

Enviado el: lunes, 24 de agosto de 2026 6:25 p. m.

Para: regan5@polica.gov.co

Asunto: remision respuesta solicitud Ticket 949867-20260730

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
DIRECCION DE ANTINARCOTICOS

Correo Electronico No. 0532 / DIRAN — OAC 29.25

Bogota D.C, 24 de agosto de 2026

Dios y patria, buenas tardes.

Serior (a)
regand5@policia.gov.co

Asunto: remision respuesta solicitud Ticket 949867-20260730

En atencion a su reclamo registrado mediante el Ticket del asunto, de manera atenta y respetuosa
me permito enviar la comunicacién oficial GS-2026-129703-DIRAN, suscrita por el Comandante
Compairiia Antinarcéticos de Operaciones Cucuta, por medio de la cual se da respuesta a su
requerimiento ciudadano.

Atentamente,




Capitan

Juan Sebastian Duarte Calderén
Jefe Atencidn al Ciudadano (E)
Contacto: 3213243379

POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA
Direccidon de Antinarcoticos

SO p—————

§  Eiconrenldo de estemensajty sus anexos o3 propladad da s POLICIA NAC CNAL DE COLOMBIA sonv unicamente par et uss del destinatarioy p
- contener Tnformaciin de use priviikglado o confkitnehl que no.os decardtter plalivo. S usted no s of dettinataio Intendionol, s le informp
cunlquler use, difasios, distribodéno wplade deosty comunkcacidn end 1eeninantemaents prohibldo. Cualquicr revisidn, recransmisidn, diseming
ouso deintisro, 335 coma cualquieraccidn qoe seromaal respactp ala rlirmaddnontznidy, po personas o entidades aiferentes ol propdsite oy

L delamismeesiegal,

S| Mercedes Albiriam Salazar Arenas V ) C = - - -
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De: Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbced 1 109e@policia.gov.co>
Para: regan5@polica.gov.co
Enviado el: lunes, 24 de agosto de 2026 6:25 p. m.
Asunto: No se puede entregar: remisién respuesta solicitud Ticket 949867-20260730

No se pudo entregar a estos destinatarios o grupos:

regan5@polica.gov.co (regan5@polica.gov.co)

El mensaje no se pudo entregar. El sistema de nombres de dominio (DNS) ha informado que el
dominio del destinatario no existe.

Péngase en contacto con el destinatario por algtn otro medio (por teléfono, por ejemplo) y pidale
que le diga a su administrador de correo electrénico que parece que su dominio no esta
registrado correctamente en el registrador de dominios. Proporcionele los detalles del error que
se muestran a continuacién. Es probable que el Administrador de correo electrénico del
destinatario sea el Gnico que puede solucionar este problema.

Para obtener més informacion y consejos para solucionar este problema, vea este articulo:
https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=389361.

‘Informacion de diagndstico para los administradores:
Generando servidor: CY1PR01MB9242.prod.exchangelabs.com

regan5@polica.gov.co

Remote server returned '550 5.4.310 DNS domain polica.gov.co does not exist [Message=InfoDomainNonexistent]
[LastAttemptedServerName=polica.gov.co] [CO1PEPFO00061F2.namprd03.prod.outlook.com 2026-08-
24T23:24:38.326Z 08DEFEEC91624CC1T

Encabezados de mensajes originales:
ARC-Seal: i=1l; a=rsa-sha256; s=arcselectorl(00l; d=microsoft.com; cv=none;

b=KEk150NEEb1FvNbcplCzExoKihlmxAjudB+cVhHL0IujVuz0JjdFKmyf+/2T448hIuX/ ruURKkUASKNWOX+2Z
TillrUrwbZTetOndCtPrriBnbngliy24Jclg50s9MzdemOzASZhLSHIMACELKH366Tedel TE3MNX+whZWwQFKix
+KSum3qylTeeHquKlalVonCIJJC7SqJAOIJFgpKHVT e+t fLh1GXeU2A2 6Ac3cozelPZINF+12g3ucHO/EvCS1lY
UieDK8vmT/MLO6GnuyHsvkQULYiWXisQPhWjrLhg66WR6+gThBWV0 Kkt o8dLeYMc1OnFaMvxs LVALg69ALfpAQD
ARC-Message-Signature: i=1; a=rsa-sha2f6; c=relaxed/relaxed; d=microsoift.com;

s=arcselectorl00L1;

h=From:Date: Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:¥X-MS-Exchange-AntiSpam-
MessageData~ChunkCount : X-MS-Exchange-AntiSpan-MessageData~0:X-M5-Exchange-AntiSpam-
MessageData-1;

ph=Etv3JY5yvGQLYKjalB+by3BEak%alubxchbVgMs £6T£4=;




