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Asunto: respuesta SIPQR2S 561000-20240902.

Cordial saludo, en atencion a las disposiciones de la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el
Derecho Fundamental de Peticion”, y conforme a la Resolucion No. 02610 del 24 de agosto del 2021, “Por
la cual se define la estructura orgénica interna del Departamento de Policia San Andrés, Providencia y
Santa Catalina y se dictan otras disposiciones”, me permito brindar respuesta a su requerimiento, siendo
pertinente traer a colacion algunos apartes del petitorio, asi:

“Se dirige a usted con el fin de solicitar e informar el inconformismo y los acontecimientos que hemos notado con el
sefior coronel MARCOS WILSON FORERO RUGER FORERO, comandante metropolitana de Tunja, donde el dia
29 de agosto 2024, en horas de la mafiana en el barrio Santana norte de la ciudad, se presentd un fleteo por parte
de 3 a 4 personas en motos, donde los delincuentes con armas de fuego y traumatica, intimidaron y agredieron a un
ciudadano que se movilizaba en su vehiculo después de haber retirado del banco agrario de Tunja la suma de
$120.000.000 millones de pesos, los cuales eran destinados para obras de un municipio de la metropolitana de tunja,
fueron hurtados cierta cantidad a plena luz del dia, sin observarse presencia de la policia por ese sector (...)."

En primer lugar, la Regién Uno de Policia agradece su compromiso.y preocupaciéon con la seguridad
ciudadana de Tunja, en referencia a los hechos manifestados en su queja, la cual sera tenida en cuenta
por parte de la Policia Metropolitana de Tunja al momento de materializar la actividad de Policia en esa
unidad, no obstante, respecto de los anénimos, es pertinente recordar que el articulo 27 de la Ley 24 de
1992 “Por la cual se establecen la organizacion y funcionamiento de la Defensoria del Pueblo” establecio
que en dicho ministerio para la recepcion y tramite de quejas se inadmitiran aquellas que sean anonimas o
que carezcan de fundamento.

El anterior precepto normativo, fue acogido por el articulo 38 de la Ley 190 de 1995 “por la cual se dictan
normas tendientes a preservar la moralidad en la administracion publica y se fijan disposiciones con el fin
de erradicar la corrupcién administrativa” al establecer que lo dispuesto en dicha norma - art. 27 Ley 24 de
1992- también se debe aplicar en materia penal y disciplinaria, a menos que existan medios probatorios
suficientes sobre la comision de un delito o infraccion disciplinaria que permitan adelantar la actuacién de
oficio.

En el ambito penal, el inciso 4 del articulo 69 de la Ley 906 de 2004, prescribié que “los escritos anénimos
que no suministren evidencias o datos concretos que permitan encauzar la investigacion se archivaran por
el fiscal correspondiente”

También, a modo orientativo, el articulo 86 de la ley 1952 de 2019 “Cédigo general disciplinario” prescribid
que la accioén disciplinaria se debe iniciar y adelantar de oficio, o por informacion proveniente de servidor
publico o de otro medio que amerite credibilidad, o por queja formulada por cualquier persona, y no
procedera por _anénimos, salvo en los eventos en que cumpla con los requisitos minimos
consagrados en los articulos 38 de la Ley 190 de 1995y 27 de la Ley 24 de 1992. %f

Lo anterior, resulta entendible si se tiene en cuenta que, la formulacion de un anénimo sin ningun tipo de
argumento o fundamento, podria afectar derechos fundamentales de la persona sefialada, como la
dignidad, el buen nombre, el habeas data o incluso la intimidad y presuncién de inocencia; sin que ello
implique, negar de plano la veracidad de la informacién suministrada, sino mas bien que no se aporta
elemento probatorio suficiente que lo acredite en su existencia.
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Por tanto, para la atencion de los anénimos y evitar un desgaste innecesario de la administracién, se debe
observar el principio de eficacia administrativa contemplado en el numeral 11 del articulo 3 ley 1437 de
2011 “Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”
donde se establece que “/as autoridades buscarin que los procedimientos logren su finalidad Y, para el
efecto, removeran de oficio los obstéculos puramente formales, evitaran decisiones inhibitorias,
dilaciones o retardos y sanearin, de acuerdo con este Cddigo las irreqularidades procedimentales
gque se presenten, en procura de la efectividad del derecho material objeto de Ila_actuacién
administrativa’ .

Precisamente, al realizar la valoracién juridica de su queja, se observa que no aporta informacién que
permita identificar una negligencia en el servicio de policia en la Policia Metropolitana de Tunja y adelantar
las acciones pertinentes por los presuntos hechos referidas en su queja, ni las razones por las cuales
justifica permanecer en anonimato, mas adn cuando el articulo 21 de la Ley 1801 de 2018 prevé el caracter
publico de las actividades de Policia, por lo tanto y de acuerdo con el Articulo 16 “Contenido de las
peticiones” de la Ley 1437-2011 sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, se concede un mes
para que complete la informacig ¢aso de no hacerlo en dicho lapso, se entendera que habra desistido
de la peticién y se procederd!

Atentamente,

MDO QUINTERO MEDINA
Comandante Departamgnto de Policia San Andrés, Providencia y Santa Catalina
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