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Bogota D.C., 04 de abril de 2026

Senor

CARLOS JULIO ALDANA LEON
carlosjaldanaleon80@gmail.com
Manta (Cund).

Asunto: respuesta ticket No. 863918-20260323

En atencion a la peticion radicada a través del Sistema de Informacién de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias en la que solicita "CUALES SON LAS
LABORES DE BIENESTAR Y SEGURIDAD PARA LOS DIFERENTES POLICIAS EN ATENCION AL
CONFLICTO ARMADO A NIVEL PAIS”

Comedidamente me permito informar que, las labores de bienestar y seguridad para la Policia
Nacional en el marco del conflicto armado en Colombia se centran en la proteccion integral del
uniformado y su familia, destacando la dignificacion de victimas., apoyo psicosocial y econdmico ante
calamidades y la profesionalizacion con enfoque en derechos humanos y mediacion.

Acciones de Bienestar y Salud Mental:

v~ Acompanamiento Psicosocial: actividades de salud mental y esparcimiento para fortalecer la
motivacion y unién del personal.

v Apoyo a Victimas: el registro y acompafiamiento a mas de 70.000 policias reconocidos como
victimas del conflicto armado y sus familias.

v Direccion de Bienestar Social y Familia: brinda apoyo econdmico en situaciones de calamidad,
vivienda, alimentacion y educacion.

v Capacitacion: formacién en enfoque psicosocial y "accion sin dafio" para actuar en zonas de
conflicto.

Seguridad y Proteccion al Uniformado

v Seguridad Juridica: garantia de actuar bajo la Constitucion Politica y el Derecho Internacional
Humanitario.

v Protecciéon en Terreno: fortalecimiento de la seguridad en zonas de alto riesgo de conflicto
armado.

v Gestion de Calamidades: ayudas ante situaciones de riesgo que afecten al personal.
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v Enfoque Operacional (UNIPEP y Nuevos Modelos)

v Unidad Policial para la Edificacién de la Paz (UNIPEP): enfoque en la construccién de paz y
seguridad en zonas afectadas.

v Nuevo Modelo de Servicio: énfasis en la integridad, legitimidad, confianza y el respeto a los
derechos humanos.

v Investigacion y Cooperacion; fortalecimiento de la inteligencia para la paz y el intercambio de
conocimientos para la estabilizacion.

Atentamente,
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T Nombre: Julio Andres Sanchez Rocha
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1 B41> Cargo: Jefe Grupo Talento Humano
W 8! Cédula: 1105676178
Saatg 4 |itulo: Administrador Policial

M2  Dependencia: Comando Departamento De Policia
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% Cundinamarca
\ Unidad: Comando Departamento De Policia Cundinamarca
Correo: julio.sanchez6178@correo.policia.gov.co
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Anexo: no

carrera 58 # 9 - 43 Puente Aranda
Teléfono:

Decun.coman@policia.gov.co
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