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Asunto: Respuesta del Ticket No. 925528-20260622.

En atencién al Ticket No. 925528-20260622 Radicado en el Sistema de informacion de Peticiones, Quejas,
Reclamaciones del Servicio Policial y Sugerencias (SIPQR2S), mediante el cual se informa “La mala
disposicion y el mal ambiente que se esta viviendo en la GUDMO 26 por parte de los sefores capitanes
encargados de la misma, se vive una arrogancia por parte los sefnores capitanes hacia sus subalternos,
mal manejo del grupo, la mala distribucion de los servicios, solo les interesa el trabajo mas no el

bienestar del personal”.

De inmediato por parte de Regional Dialogo y Mantenimiento del Orden 8, se realizé una visita con el fin de
verificar la situacion, con el personal y todo el componente que labora en el Grupo Dialogo y Mantenimiento del

Orden 26 MEBAR, asi:
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FECHA DESCRIPCION

EVIDENCIA

Verificacion con los seiores Oficiales de la
Unidad:

Por parte del suscrito Comandante de la
Regional Didlogo y Mantenimiento del orden
8, se realizd reunion con los sefores oficiales
que lideran el personal del Grupo Dialogo y
Mantenimiento del Orden 26 MEBAR,; el sefior
Capitdan Antonio Maria Caballero Cantillo
quien actualmente es el comandante de la
GUDMO (E) y el sefior Capitan BOTELLO
MESA EIDER FAVIAN reemplazante de la
Barranquilla— | misma, donde se verificé la planeacion de los
Atlantico diferentes servicios que se vienen prestando
26/06/2026 en la Metropolitana de Barranquilla, donde se
evidencian la distribucion equitativa de los
mismos. De acuerdo al instructivo 003 del 01
de mayo del 2026 “Ciclo Operacional de la
UNDMO vy criterios de la utilizacién de los
Dispositivos Especializados de Intervencion”.

Se les recalco a los sefiores oficiales hablar
con el personal, explicarles las diferentes
situaciones que han de venir, para que el
personal este informando y no saquen sus
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Barranquilla —
Atlantico
26/06/2026

propias conclusiones y generen estas
situaciones.

Conversatorio con senores Mandos de
Nivel Ejecutivo:

Se realiz6 conversatorio con los sefiores
mandos del Nivel Ejecutivo con el fin de
revisar las diferentes situaciones de bienestar,
en especial Turnos de franquicia,
evidenciandose el cumplimiento de la
programacion establecida y constatando, que
no superen el periodo laborado de 25 dias,
otorgandoles sus respectivos descansos.

Reunion con senores Patrulleros:

Se realizé formacién con los sefiores
patrulleros adscritos al Grupo Dialogo y
Mantenimiento del Orden, donde se les
socializd la queja andénima allegada al
GUDMO 26 MEBAR, lo anterior con el
objetivo de que el personal supiera la queja.

Manifestaron que no hay ninguna situacion
que represente para que cologquen la presente
queja, que las actividades de bienestar se
vienen realizando, los espacios para estar en
familia igualmente, los espacios para llegar a
los diferentes servicios, desconocen el por
qué la colocacion de la queja.

RECOMENDACIONES Y ANALISIS DE LA VISITA DE ACOMPANAMIENTO:

e Se supervisara y se realizara seguimiento al comando de Grupo Dialogo y Mantenimiento del Orden 26

MEBAR de la planeacion de los servicios.

e Se ordenara al sefior Capitdn Antonio Maria Caballero Cantillo comandante del Grupo Dialogo y
Mantenimiento del Orden 26 MEBAR, coordinar mayores encuentros entre mandos y personal de
Patrulleros, para atender las diferentes necesidades o requerimientos de los funcionarios, adscritos a la

unidad, dejando soporte de la actuado mensualmente.

e Se desplegara con el grupo Atencidon preventiva en salud Mental APS, en cabeza del sefior
Subintendente Wilmar Calderon Pulido Responsable en Salud Mental de la Regional Dialogo y
Mantenimiento del Orden 8, las actividades que se aplicaran con el grupo Dialogo y Mantenimiento del

Orden 26 MEBAR.
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e Se realizara un seguimiento y supervision de las condiciones para el personal cuando apoye las
diferentes servicio, con el fin de atender y verificar, que sean 6ptimas para el personal, por parte del
suscrito.

e Se realizara un seguimiento trimestral a partir de la fecha para constatar la mejora continua de los
requerimientos y/o necesidades expuestas en el presente documento.

e Se encuentran apoyando 2 Dispositivos Especializados de Intervencién de la Grupo Didlogo y
Mantenimiento del Orden 27 MECAR en la ciudad de Cartagena y aparentemente son los del
inconformismo, pero sin ningun fundamento, toda vez que se verifico los diferentes servicios que se
vienen prestando en la ciudad de Barranquilla y no se logra evidenciar, que se recarguen mas de un
lado que del otro, por otra parte al personal de apoyo se le esta suministrando la alimentacion y
hospedaje en hotel, asi mismo se les han hecho descargas emocionales, tales como: caminatas
ecoldgicas, paseos en centros vacacionales como se evidencia a continuacion.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Jose Arides Sanchez Vergel

Grado: Teniente Coronel

- Cargo: Comandante Regional Dialogo Y Mantenimiento Del
Orden

Cédula: 91513085

Titulo: Administrador Policial

Dependencia: Regional Dialogo Y Mantenimiento Del Orden No 8
Unidad: Region De Policia No. Ocho

Correo: aride.sanchez@correo.policia.gov.co
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CARRERA 4 CALLE 45D-195
Teléfono: 3213946920
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