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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE SANIDAD

OFICINA DE ATENCION AL USUARIO DISAN
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DISAN-ATEUS - 14.13
Bogota D.C., 13 de junio de 2025

Sefior (a)
ANONIMO (A)
Bucaramanga

Asunto: Respuesta queja ticket 698913-20250603.

Acusamos recibo de su queja radicada en el aplicativo del Sistema de Informacion de Peticiones,
Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias (SIPQR2S) con nimero de
ticket 698913-20250603, la cual fue tratada en el Comité para la Recepcién, Atencién, Evaluacién y
Tramite de Quejas e Informes de la Inspeccion General el dia 06/06/2025, registrada en el acta
000765 y remitida a esta Direccién por competencia; sobre el particular nos permitimos informar que
desde la Direccion de Sanidad se realizaran verificaciones con el fin de tomar decisiones y coadyuvar
con el clima laboral de la unidad.

Sin perjuicio de lo anterior y en caso de contar con hechos puntuales que permitan la toma de
decisiones administrativas y/o disciplinarias, lo exhortamos a remitir las mismas ante esta Direccion.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Carlos Alirio Fuentes Duran

Grado: Coronel

Cargo: Director (A) De Sanidad De La Policia Nacional
Cédula: 74370422

Titulo: Administrador Policial

@ remapemL  Dependencia: Direccion De Sanidad De La Policia Nacional
Unidad: Direccion De Sanidad De La Policia Nacional
Correo: carlos.fuentes@correo.policia.gov.co

13/06/2025 6:23:38 p. m.

Anexo: no
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