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Arauca, 26 de junio de 2025

Señor (a)
ANONIMO

Asunto: RESPUESTA A QUEJOSO SIPQRS 701728-20250606

La Oficina de Talento Humano del Departamento de Policía Arauca, a través del componente de
Apoyo Psicosocial, agradece la confianza al reportar de manera anónima la situación que se estaría
presentando en la Estación de Policía Cubará.

Una vez recibida esta información, se procedió a realizar una videollamada con el personal de la
unidad, en la cual se generó un espacio de orientación psicosocial que permitió escuchar inquietudes
generales, promover la comunicación asertiva, el trabajo en equipo y la resolución adecuada de
conflictos, con el fin de contribuir al fortalecimiento del clima laboral.

Durante la intervención se compartió mi número de contacto directo para que, de manera totalmente
confidencial y voluntaria, cualquier funcionario que requiera expresar una situación personal o
laboral que afecte su bienestar emocional, pueda hacerlo y recibir el acompañamiento
correspondiente.

Línea de atención psicosocial (confidencial): 322 253 0487.

Reitero mi compromiso como responsable de Apoyo Psicosocial con el bienestar integral del personal
policial, e invito a quien lo necesite a comunicarse para brindar el apoyo necesario en un espacio
seguro y profesional.

Atentamente,

Firma:
@PkiFirma

Anexo: no
@PkiFirma

Teléfono:

www.policia.gov.co
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