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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
{ POLICIA NACIONAL

OFICINA DE CONTROL INTERNO
GRUPO AUDITORIA INTERNA

INFORME FINAL AUDITORIA INTERNA ESPEC?FICA Al SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA
POLICIA NACIONAL.

En cumplimiento a la Directiva Administrativa Transitoria 013 DIPON-ARCOI del 22/03/2022 “Programa
anual de auditorfas”, en el marco de la actividad de intervencién con el fin de fortalecer la transparencia
institucional y conforme a lo dispuesto en el articulo 156 del Decreto 21086 del 22 de noviembre del 2018
“por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos
innecesarios existentes en la administracion pablica” que modifica el articulo 14 de la Ley 87 del
23/11/1993 “Por la cual se establecen normas para el efercicio del control interno en fas entidades y
organismos del Estado y se dictan ofras disposiciones”, y con &l fin de evaluar €l estado del Sistema de
Contro! interno e identificar los aspectos susceptibles de mejora que permitan fortalecer el desempefio
del mismo para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la Direccion General de la Policia Nacional
dispuso la realizacién de una auditoria interna especifica al Sistema de Control Interno en el marco del
Modelc Integrado de Planeacién y Gestion —-MIPG— vy las lineas de defensa de la Policia Nacional,

Se verificd la efectividad del Sistema de Conirol Interno, ia eficiencia, eficacia y efectividad de los
procesos, el nivel de ejecucion de los planes y programas, los resultados de la gestion, {a valoracion de
las acciones ejecutadas, la efectividad de los puntos de control sobre los procesos, su implementacion y
el valor agregado que estén generando respecto a las politicas, los objetivos y los requisitos establecidos
para ia prestacion del servicio, se evaluaron los riesgos con mayor probabilidad de ocurrencia o que
generan un impacto considerable en la satisfaccién de las necesidades y expectativas de los clientes,
usuarios y/o beneficiarios; lo anterior, con el fin de determinar su estado, detectar desviaciones,
establecer tendencias y generar recomendaciones para orientar las acciones hacia la mejora confinua.

1. OBJETIVOS
1.1 Objetivo General

Evaluar la presencia y funcionamiento de los componentes del Modelo Estandar de Controf Interno
(MECI) en cada uno de los procesos de la institucién y su articulacion con el desarrollo de las politicas
de gestidon y desempefio contenidas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion ~-MiPG- en el marco
del Esquema de Aseguramiento del Control Interno y su efectividad con la estructura de control de la
Policia Nacional de Colombia.

1.2 Objetivos Especificos

1.2.1. Valorar la presencia y funcionamiento del componente “Ambiente de control” y sus principios,
en el marco del Esquema de Aseguramiento del Control Interno y ia estructura de control de ia
Policia Nacional.

1.2.2. Evaluar la presencia y funcionamiento del componente “Gestion del riesgo” y sus principios, en
el marco del Esquema de Aseguramiento del Control Interno y fa estructura de control de la
Policia Nacional.

1.2.3. Valorar la presencia y funcionamientc del componente “Actividades de control” y sus principios,
en el marco del Esquema de Aseguramiento del Control Interno y la estructura de control de la
Policia Nacional

1.2.4.  Evaluar la presencia y funcionamiento del componente “Informacion y comunicacion”, junto con

sus principios, def Esquema de Aseguramiento del Control interno y la estructura de control de
ia Policia Nacional
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1.2.5. Evaluar la presencia y funcichamiento del componente “Actividades de monitorec” v sus
principios, del Esquema de Aseguramiento del Control Interno y fa estructura de control de la
Policla Nacional

1.2.6. Alertar sobre la probabilidad de riesgo de fraude o corrupcion en los procesos auditados de las
unidades policiales.

2. ALCANCE Y CRITERIOS DE AUDITORIA

La auditorfa interna especifica se efectud entre el 16/01/2023 al 20/01/2023, en las diferentes direcciones,
oficinas asesoras, comprendera la evaluacion independiente y analisis articulado, frente a la estructura
de control definida por la institucion para el cumplimiento de las politicas de gestién y desempefio
contenidas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, integrado a la efectividad del Sistema de
Control Interno de la Policia Nacional de acuerde al Esquema de Aseguramiento del Controt Interns.

Como criterios de auditoria se referencid el Articulo 156 del Decreto 2106 del 11 de noviembre 2020 “Por
el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos
innecesarios existentes en fa administracién pubfica” y la circular externa ndmero 100-008 del 2019
"Lineamientos generales para el informe semestral de evaluacion independiente del estado del Sistema
de Control Interno”, y en general, toda la normatividad que reglamenta el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion y los ineamientos emitidos por la alta direccion.

3. METODOLOGIA

La auditoria interna especifica se desarrolld de manera presencial, y remotamente asistida con
interaccion humana, teniendo en cuenta los parametros establecidos por la ISC 19011:2018, puntc A16;
se utilizd la guia para realizar auditerias internas 1C1-GU-0002 y las técnicas de auditorfa como fueron:
el usc de tecnoiogias de informacion y comunicacién para la verificacién de las evidencias objetivas y
asegurando los requisitos tecnoldgicos apropiados para las auditorias virtuales {Remota—asistida);
utilizando los protocaolos de accesc remoto implementados por la Policia Nacicnal (Skype, Suite Vision
Empresarial, Tableu, entre otros), la observacién, la entrevista, la verificacion de soportes, Ia realizacion
de pruebas tecnicas (sustantivas, de cumplimiento y de doble propdsito}, bajc los parametros de las
Normas Internacionales de Auditoria, Normas Gubernamentales Colombianas de Auditoria, que
permitieron realizar una observacion objetiva de las actividades, indicadores, riesgos y puntos de control
para obtener evidencias suficientes sobre el desempefo de los procesos ejecutados.

4. RIESGO DE AUDITORIA

Riesgo de la Auditoria Causas identificadas para el gfercicio de auditoria

Que las restricciones tecnologicas y documentales no le
permitan al auditor obtener la informacion suficiente.

Los auditores no fienen la suficiente competencia para
auditar ef proceso v/o procedimientos.

RI_1CL_ARCO!_0002_Concluir en forma
erronea sobre un proceso, procedimiento o
actividad auditada.

5. DESARROLLO DE AUDITORIA

La auditoria se considero viable en atencion a que la informacion es suficiente y apropiada, la
cooperacion fue adecuada por parte de las unidades objeto de la auditoria, los responsables, ejecutores
del proceso vy los auditores, asi:

Auditor lider: Mayor. Javier Rodriguez Pedraza

AUDITORES COMPONENTES UNIDADES
MY. Diego Fernanda Ospina Guiiérrez
PROO3 Helena Fernandez De Castro Rojas | Ambiente de control
(Experta técnica)
CT. Jeniffer Zuluaga Sanchez
(Remotamente asistida) Evaluacion de riesgos
IT. Gustavo Hernan Doncel Avella

Pagina2de &



GS-2023-000272-OCINT

MY. Joulieth Constanza Ramirez Guio
TE. Cristhizn Camilo Castillo Casallas
CT. Peter Steven Nocua Henao

CT. Sebastian Zamora Londafio
(Remotamente asistida)

MY. Bautista Baustista Carlos
{Remotamente asistida)

Ct. Alberte Maric Alberto Saez Flérez

Actividades de control

Informacion y comunicacion

Actividades de Monitoree

En este sentido, evaluado cada uno de los componentes del Modelo Estandar de Control Internc (MECI),
establecido por el Departamento Administrafivo de la Funcidn Publica (DAFP), se define que para el
segundo semestre de 2022 el Sistema de Control Interne alcanza un nivel de cumplimiento cercano al
80%, el cual ha venido fortaleciéndose de acuerdo a las evaluaciones realizadas desde 2020; para este
pericdo su incremento en el cumplimiento de los lineamientos de Control, fue cercano a 5 puntos
porcentuales respecto al primer semestre del 2022, segln se muestra en la siguiente imagen.

2. RESULTADOS EVALUACION DEL SCI

¢E! componente Nivel de Nivet de Nivel de Nivelde |~ Nivel de Avance deb
Components o513 presente y Cumphmients Cumplimiente Cumplimiento Cumptimiznte | &t 1 com
funcionande? 20201 202144 20250t tidda 20221 i

Evaitacidn
Tiesgos

ctividades
intarmation y
Lomunicacion

St 56% 59%

S5 ) 68% 5% B6%

El Sistema de Conirol Interno de
ia Policia Nacional se encuentra
presente y funcionando, pero
requiere mejoras frente a su
disefio.

Finalmente es importante resaltar que, si bien la mayoria de los componentes incrementaron su nivel de
cumplimiento a los lineamientos del MECI, son fas actividades de control las que presentan una leve
disminucion de cumplimiento, en atencidn a los argumentos que a continuacion se presentan:

a) Monitoreo a los riesgos acorde a las politicas de administracién del riesgo establecidas por
ia entidad:

El segundo asegurador en materia de la gestion de riesgos en la Policia Nacional (OFPLA), presenta
dificultades en identificar que sus primeros aseguradores (JESEF, INGER, DIRAF COEST,) omiten
informar los resultados de la medicion de resultados de la gestion del riesgo, tanto trimestral como
anualmente, basado en [as tres secciones que integran el informe (Variacion del Nivel de Riesgos del
Proceso, Seccidén 2. Riesgos Materializados, Seccidon 3. Desempefio de Planes de Tratamientos);
ademés de no adelantar acciones para exigir a que realicen el cumplimiento, de acuerdo a io establecido
en el numeral 4.2 de la Guia Técnica Policial para la Gestion del Riesgo, en cumplimiento al componente
de actividades de control.

b) La entidad desarrolla actividades de control relevantes sobre la infraestructura tecnologica,
los procesos de gestidon de fa seguridad en los procesos de adquisicién, desarrolio y
mantenimientc de la gestién:

Se identifica que gran parie de los controles documentados en la herramienta tecnclogica para gestion
del riesgo, por parte de los duefios de procesos, corresponden a controles preventivas y correctivos,
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cuya caracteristica fundamental se constituye en ser de caracter manual, atn cuando en la guia técnica
para la gestion del riesge de la Policia Nacional, existe la opcion de documentar controles automaticos
cuya caracteristica principal se basa en el uso de las TIC’s; por esta razén, a pesar de existir controles
tecnolégicos en algunos procesos, €stos no son tenidos en cuenta por los duefios de les procesos
{primeros aseguradores) para su aplicacion en el marco de la gestion del riesgos, ya sea porque no

operan de manera eficiente o porque no esta actualizada su informacién (p. .. SIGEA)

Por lo anterior, a pesar de existir controles automaticos, estos ne operan como estén disefiados y mas
aun, no son tenidos en cuenta para una adecuada gestion del riesgo por parte del segundo y primer

asegurador en cada uno de los procesos.

Finalmente es importante indicar que la Policia Nacional cuenta con un esquema de aseguramiento del
control inferno que le permite la toma de decisiones frente al control de la gestion, situacion gue se reflgja
en un nivel de cumplimiento del 80% frente a los lineamientos del MECI, permitiendo identificar un

Sistema de Control Interno presente y funcionando.

5.1 EJECUGION PLAN DE AUDITORIA

Se cumplio el plan de auditoria definido por el equipo auditor, el cual fue enviado a la unidad objeto de
evaluacion independiente y frente al cual no se presentaron observaciones durante la reunion de

apertura.

6. SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

VERIFICACION METODOLOGICA A LA FORMULACION DE LLAS ACCIONES CORRECTIVAS

PLAN DE MEJORAMIENTO A
LA AUDITORIA:

AUDITORIA INTERNA ESPECEFECA Al SISTEMA DE
CONTROL INTERNO DE LA POLICIA NACIONAL

No hallazgo/no
conformidad

Correccion

Analisis de causas

Formulacién de
actividades o metas

Unidad de medida de
tas actividades o
metas

AC-07316

ACO7316_ARC_7629_
AUDITORIA_INTERNA
ESPECIFICA AL
SISTEMA DE
CONTROL  INTERNO
DE LA  POLICIA
NACIONAL

DISEC_HO1.

SE  ENCUENTRA EN
ANALISIS (Andlisis
(subdirector de
Seguridad  Ciudadana
DISEC - Fecha limite:
18/Ago/2022 15:06:23).

No Registra actividades of
meias.

Se shouentra en
Desasrolle con fecha
limite de mejora
16/Agef2022 15:06:23
paso actual andlisis.

AC-O7317

AC-07317 Se encuentra
en ejecucion a la fecha
iimite de mejora
20/Enef2023 23.59:00.

falta de  continuidad
gestores de riesgos.

Se plantes 01 actividad
para la efliminacién de la
causa ralz, la cusl se
encuentra finalizada.

Existe coherencia de
unidad de medida con
las actividades|
planteadas.

AC.H7318

AC-07318 Paso actual
en ejecucion con fecha
limite de mejora
31/Mar/2023 23:589:00,

Faita de continuidad del
parsonal que diligencia el
Informe de
Autosvaluacion del
Control y la Gestion 105-
FR-0020.

Se planteo 02 actividades
para la eliminacién de Ia
causa raiz, la cuales se
encuentran dentro de los
términos de cumplimiento.

Existe coherencia de
unidad de medida con
las actividades
planteadas.

AC-07318%

AC-07318 paso actual
en ejecucién, con fecha
limite de la  mejora
30/Marf2023 23:59:00.

Falta de capacitacion
especifica sobre
GESTION DEL RIESGO
al funcionario que cumple
el rol come gestor en ia
unidad.

Se plantec G5 actividades
para la eliminacién de fa
causa raiz, la cuales se
encuentran dentro de los
términos de cumplimiento.

Existe coherencia de
unidad de medida con
las actividades|
planteadas.

AC-07320

AC-07320 paso actual
Ejecucion con fecha
limite de 1 mejora
15/Febi2023 11:50:00.

Falta de conectividad a
los sistemas internos
{Polired) de la Policia
Nacional,

Se planteo 05 actividades
para la eliminacién de Ia
causa raiz, la cuales se|
encuentran dentro de los|
términos de cumgplimiente.

Existe coherencia de
unidad de medida con
ias actividades|
planteadas.

AC-O7321

AC-07321 paso actual
en Ejecucién con fecha
fimite de mejora
31/Dicf2022 10:32:00.

Enr este paso se registra
ia gjecucién de cada una
de las tareas
programadas, sclo  se
pasa al siguiente paso
cuando todas las

Se plantee 04 actividades
para la eliminacién de la
causa rafz, la cuales se
encuentran dentre de los
términos de cumplimiento,

Existe coherencia de
unidad de medida con
las actividades
planteadas.
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acciones se estén

finalizadas.

AC-07322

AC-07322 paso actual
en Ejecucién con fecha,
limite de mejora
14/Sep/2022 07:14:20,

En este paso se registra
la ejecucién de cada una
de las tareas
programadas, solo sg
pasa al siguienie pasg
cuando todas las
acciones se estén
finalizadas.

Se plantec 05 actividades
para la eliminacion de la
causa raiz, la cuales se
encuentran dentro de los
teérminos de cumpliimiento.

Existe coherencia de
unidad de medida con
las actividades
plarteadas.

AC-07323

AC-07323 paso actual
en Ejecucicn con fecha
fimite de mejora
30/4un/2023 23:58:00

En este paso se registra
la ejecucion de cada una
de las tareas
programadas, solo se
pasa al siguiente pasol
cuando todas las
acciones se estén
finalizadas.

Se plantec 05 actividades
para la eliminacion de la
causa rafz, la cuales se
encuentran dentro de los
términos de cumplimiento.

Existe coherencia de
unidad de medida con
las actividades
planteadas.

AC-07324

AC-07324 paso actual
en Evaluacién de ia
efectividad con fecha
limite de mejora
05/Abri2023 08:05:18

Realizar la evaluacion de
la perdinencia de las
acsiones realizadas
frente a la eliminacién o
mitigacion de la causa
raiz detectada o al grado
de cumplimientc de los
objetivos planteados.

Se plantec 16 actividades
para la eliminacion de la
causa raiz, la cusgles se
encuentran dentro de los
términos de cumplimiento.

Existe coherencia de
unidad de medida con
las actividades
planteadas.

AC-07325

AC-07325 paso actual
en Ejecucion con fecha
limite de mejora
28/Feb/2023 23:59:00

En este paso se regisira
la ejecucion de cada una
de las tareas
programadas, sclo se
pasa al siguiente paso
cuando todas ias
acciones 58 estén
finalizadas.

Se planteo 06§ actividades
para fa eliminacién de la
causa rafz, la cuales se
encuentran dentro de los
términos de cumglimiento.

Existe coherencia de
unidad de medida con
fas actividades
planteadas.

AC-07326

AC-07326 paso actual
en Ejecucién con fecha
timite de mejora
27/Mar/2023 23:59:00

En este paso se registra
ia ejecucion de cada una
de las tareas
programadas, solo  se
pasa at siguiente pase
cuando todas lag|
acciones se estén
finalizadas.

Se planteo 17 actividades)
para la eliminacién de fa
causa raiz, fa cuales se
encuentran dentro de los|
términos de cumgplimiento,

cxiste coherencia de
unidad de medida con
ias actividades,
planteadas.

AC-07327

AC-07327 paso actual
en Evaluacidn de la
efeclividad con fecha
limite de mejora
12/Mar/2023 07:50:59

Realizar iz evaiuacion de
ia pertinencia de las
acciones reglizadas
frente 2 la eliminacion o
mitigacién de {2 causa
raiz detectada o al grado
de cumplimiento de los
obietives planteados.

Se planteo 17 actividades
para la eliminacién de la
causa raiz, la cuales sg
encuentran dentre de los
términos de cumplimiento.

Existe coherencia de
unidad de medida con
las actividades
planteadas.

AC-07328

AC-07328 paso actual
en Evaluacion de Ia
efectividad con fecha
limite de mejora
01/Mar/2023 23:59:00

En este paso se registra
la ejecucion de cada una
de ias tareas
programadas, solo se
pasa al siguiente paso
cuando todas las
acciones se estén
finalizadas.

Se plantec 08 actividades
para la eliminacién de la
causa raiz, la cuales se
encuentran dentro de los
términos de cumplimiento.

Existe coherencia dg
unidad de medidza con
las actividades
planteadas.

7. FORTALEZAS O ASPECTOS RELEVANTES

En el desarrollo de la presente auditoria no se evidenciaron fortalezas o hechos relevantes

8. REVISION DE HALLAZGOS

En atencion comunicado oficial GS-2023-000635-OFPLA emitido por la Oficina de Planeacion en el cual

solicito la revision del hallazgo No 1, es preciso indicar que, la Oficina de Control Interno de la Policla \x
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Nacional, emite respuesta mediante comunicado oficial GS-2023-000199-OCINT, del 02/02/2023,
determinando para el hallazge una medificacion en su redaccién manteniendo su alcance, nivel, proceso
y evidencia de la siguiente manera:

HALLAZGO No. 1

Nivel: Estratégico ( } Tactico({ ) Operacional (X}
Alcance: Administrativo (X} Presunto alcance disciplinaric { ) Presunto alcancé fiscal {
alcancé penal { )

} Presunto

Proceso: 1DE-CP-0001 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
Guia: 1DE-GU-0007 GUIA TECNICA POLICIAL PARA LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO

La Oficina de Planeacion como segundo asegurador dei Direccionamiento Esiraiégico y de Recurses, no
realiza una correcta medicion de resultados de la gestion del riesge en el componente de actividades de
control trimestral y anualmente, basandcse en las tres {3} secciones que integran el informe de acuerdo
a los establecido en el numerat 4.2 de la Guia Técnica Policial para la Gestion del Riesgo.

Evidencia:

Verificado de manera aleatoria el cumplimiento del informe trimestral de cada responsable de los riesgos
en las diferentes unidades relacionadas (JESEF, INGER, DIRAF COEST) no realizan la medicion de
resultados de la gestion del riesgo, tanto frimestral como anualmente, basandose en tas tres (3)
seccionas gue integran e informe, Seccién 1. Variacién del Nivel de Riesgos del Proceso, Seccion 2.
Riesgos Maierializados, Seccion 3. Desempefic de Planes de Tratamientos, como se presentan en la
siguiente imagen:

Resultados de la gestion del riesgo Gestor Afo Trimestre
Proceso: INTEGRIDAD POLICIAL INSGE - .
Unidad / Area: Departamento de Policla Gestolggznt:;.esgos 2022 Todos
Amazonas DISEC
Proceso: INTEGRIDAD POLICIAL INSGE - Gestor de Riesgos
Unidad / Area: Departamento de Policia DEAMA g 2022 2
Amazonas DISEC
Proceso: INTEGRIDAD POLICIAL INSGE - Gestor de Riesqos
Unidad / Area: Departamento de Policia DEAMA g 2022 1
Amazonas DISEC
Proceso; INTEGRIDAD POLICIAL INSGE - Gestor de Riesqos
Unidad / Area: Policia Metropolitana del Valle MEVAL 9 2022 Todos
de Aburra DISEC
Proceso: INTEGRIDAD POLICIAL INSGE - Gestor de Ri
Unidad / Area: Policia Metropolitana del Valle es OI'IIIIE'\EI A:_ESQOS 2022 3
de Aburra DISEC
Proceso:; INTEGRIDAD POLICIAL INSGE - Gestor de Ri
Unidad / Area: Policia Metropolitana del Valle| €Stor d@ Riesgos | 5, 4
de Aburra DISEC MEVAL
Proceso. INTEGRIDAD PCLICIAL INSGE - Gestor de Riesgos
Unidad / Area: Policia Metropolitana del Valle MEVAL 2022 1
de Aburrd DISEC
Proceso; INTEGRIDAD POLICIAL INSGE - .
Unidad / Area: Direccion Administrativa y Gestor de Riesgos 2022 1
Financiera DIRAF DIRAF
Proceso: INTEGRIDAD POLICIAL INSGE - .
Unidad / Area: Direccién Administrativa y Gestog{:i;AF::lesgos 2022 4
Financiera DIRAF
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Criterio: Ley 87 de 1993, articule 3. “Caracteristicas del Conirol Interno”. Decreto 2108 del 11 de
noviembre 2020 “por ef cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar irémites, procesos y
procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica®, articulo 156; circular externa
nimerc 100-006 del 2019 ‘lineamientos generales para el informe semestral de evaluacion
independiente del estado del sistema de control interno”; Guia 1DE-GU-0007 Guia Técnica Policial para
la Gestion integral del Riesgo numeral 4.2, Resclucion 00894 del 12 de abril del 2022 "Por la cual, se
expide el manual del Sistema de Control Internc de la Policia Nacional de Colombia’. Norma 1SO

Proceso; INTEGRIDAD POLICIAL INSGE - Gestor de Ri
Unidad / Area: Direccion Administrativa y es OBI © niesgos 2022 3
Financiera DIRAF RAF
Resultados de la gestidn del riesgo Gestor Afio Trimestre
PGOQESS:/IETEGS.EDAD P?AEQICEAL INSGE Gestor de
- Unida rea: Direccion Administrativa . 2022 Todos
Financiera DIRAF g Riesgos DIRAF
Proceso: COMUNICACION PUBLICA Gestor de
COEST - Unidad / Area: Departamento de Riesaos DECES 2022 1
Policia Cesar DISEC g
Cgéoscﬁsc;:j Q{?i\g?NAmACSC)N PUBLICAd Gestor de
- Unida rea; Departamento de| . 2022 3
Poliaia Cesar DISEC Riesgos DECES
Proceso; COMUNICACION PUBLICA Gestor de
COEST - Unidad / Area: Departamento de| . 2022 Todos
Policia Cesar DISpEC Riesgos DECES
Proceso: COMUNICACION PUBLICA Gestor de
CQEST - Unidad / Area: Direccion de . 2022 2
Antinarcéticos DIRAN Riesgos DIRAN
Proceso: COMUNICACION PUBLICA Gestor de
COEST - Unidad / Area: Direccion de Riesaos DIRAN 2022 1
Antinarcéticos DIRAN 8
Proceso: CONVIVENCIAY SEGURIDAD
CIUDADANA TERCER NIVEL DISEC - Gestor de 2022 4
Unidad / Area: Policia Metropolitana de | Riesgos MEMAZ
Manizales DISEC
Proceso. CONVIVENCIA Y SEGURIDAD | Jefe Regional de
CIUDADANA TERCER NIVEL DISEC - Inteligencia 5022 Todos
Unidad / Area: Regional de Inteligencia Policial No. 2
Policial No. 2 DIPCL DIPOL,

Informacion exportada de la suite visidn empresarial

9001:2015 numeral 8.5.1 literal ¢.

Codigo: 20230124/0502/DE/1DE-GU-0007/2/7/0/8.5.1.¢ /SGC/A/ce.castillo008

9. CONCLUSIONES

COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

1.

El componente del "Ambiente de Control” en el marco de la Evaluacién al Sistema de Control
Interno y el Esquema de Aseguramiento de Control Intemo de la Policia Nacional, se encuentra

presente y funcicnando en relacién con la articulacion con las Dimensiones del MIPG.

Este componente se encuentra en un nivel de cumplimiento del 76% en las unidades policiales
auditadas, de acuerdo con los lineamientos definidos para la estructura del MEC! y el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, el esquema de aseguramiento establecido en
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el manual del sistema de Control Internc de la Policia Nacional y la Aplicaciéon de mecanismos
para ejercer una adecuada supervision de los controles.

COMPONENTE EVALUACION DE RIESGOS

3. El componente "Gestion del Riesgo” registra un nivel de cumplimiento del 74% de acuerdo con los
lineamientos definidos para Ia estructura del MECI y &l Departamento Administrativo de ta Funcion
Publica; lo anterior en atencidn a que actualmente se encuentran dos acciones correctivas ablertas
de anteriores auditorias, las cuales estan en avance para cumplimiento frente a la guia técnica
policial para la gestién integral del riesgos vy hace parte de la operacionalizacion de la pelitica de
la gestién det riesgo.

COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL

4, Verificadas las actividades de contral en la diferente doctrina generada para la siecucion y
cumplimiento de las politicas y objetivos institucicnales, se evidencia que, aunque existen
controles por parte del primer y segundo asegurador del control, estos no cumplen en todos los
casos con los atributos del control (periodicidad, responsables, evidencia det control vy
documentacién del control).

5., Revisada la administracién y control del riesgo desde el primer asegurador, a través dal modulo
Riesgos PRO de la Suite Visidn Empresarial, se identificaron debilidades por parte de ics primeros
aseguradores en atencién a que algunas unidades no reportan el informe trimestral at duefic de
proceso (segundo asegurador), documento que permite identificar y regisirar las materializaciones
por parte de cada una de las unidades, situacion que fue documentado en un hallazgo de caracter
administrativo.

COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACION

8. Este componente del MECI, dentro de |a institucion se ha llevado de forma adecuada, de acuerdo
a lo evidenciado en el proceso de comunicacion publica liderado por la oficina de comunicaciones
estratégicas, en donde a fravés del control se han generado herramientas gue permiten mitigar
los riesgos a través de la intercomunicacion a los clientes internos y externos, situacion que refleja
un nivel de cumplimiento del 88% de acuerdo con los lineamientos definidos para la estructura del
MECI y el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica.

COMPONENTE ACTIVIDADES DE MONITOREO . -
Wl v -5
7. Revisado el componente de actividades de m&xitored, se establecié la existencia de sistemas de
informacién, indicadores, matrices y otros lineamientos de seguimiente y/o medicién en el
desarrollo de los procesos y procedimientos desplegados por las unidades objeto de auditoria;
dando un buen uso a las diferentes herramientas de autcevaluacion de la Gestion y el Control,
con gue cuenta la Policia Nacicnal.

8. El componente "Actividades de Monitoreo” presenta una calificacion de 84%, lo cual significa que
se encuentra presente y funcionando, pero requiere fortalecer esfuerzos entre el primer y segundo
asegurador con el fin de aumentar la efectividad de las herramientas de monitoreo para hacerlas
mas efectivas, con el fin mejorar sostenidamente fa creacién de valor,

10. RECOMENDACIONES
COMPONENTE EVALUACION DE RIESGOS

1. Fortalecer como actividad de seguimiento el desarrollo de la Guia Técnica Policial de ta Gestion
del riesgo por parte de la Oficina de Planeacion, a partir de cada uno de los controles presentados
y la efectividad de los documentos soportados a través de las acciones correctivas, con el fin de
verificar el cumplimiento de los objetivos de la Politica de Gestién Integral del Riesgo.
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2. Proyectar como insumo una evaluacién y analisis de! desempefio de la Politica Integral de la
Gestion del Riesgo por parte de la Oficina de Planeacion ante el Subcomité de Coordinacion de
Control Interno, con el fin de identificar los cambios, ajustes o priorizacién de los riesgos v sus
recurrencias en cada uno de los procesos, como parte de la toma de decisiones por parte del
mando institucional frente ai cumplimiento de chjetivos.

COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL

3. Es importante que la Direccion de Investigacion Criminal e Interpol continue desarroliando las
actividades necesarias, a fin de garantizar Ia custodia de manera transitoria de los EMP y/o EF en
las unidades a nivel pais, evitando asi que se materialice el riesgo de pérdida, destruccién o
alteracion de estos elementos, en cumplimiento a lo establecido en la Constitucion Politica de
Caolombia y el Manual del Sistema de Cadena de Custodia del 2018, emitido por la Fiscalia General
de fa Nacion.

COMPONENTE ACTIVIDADES DE MONITOREQ

4, Fortalecer el analisis de los diferentes indicadores y herramientas de seguimiento establecidas en
los procesos como forma de operacionalizar las actividades de monitoreo desplegadas por parte
de los duefios de procesos (segundos aseguradores), con el fin de generar una mayor efectividad
en la informacién obtenida para ia torma de decisiones; y asi anticiparse a reincidencias en las
debilidades que afectan el normal desarrollo de los procesos.

Nota: El informe es suscrito por el auditor lider; asimismo, se entiende avalado en su competencia vy
responsabilidad por los auditores de la Oficina de Cantrol Interno gue participaren de la misma y que no
aparecen suscribiendo el presente,

Lo anterior, segtin |a labor adelantada por el equipo auditor.

Atentamente, A F

3

Coronel JIMMY J. BEDOYA RAMIREZ
Jefe Oficina He Control Interio
Administrador policial T. P. 0526

i
Carrera 59 No. 26-21 CAN, Bogota
Teléfono 5158138
ocint. sepri@policia.gov.co : : ;
www.policia.gov.co Hu%ﬁg
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