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Asunto: envio informe final de auditoria

Comedidamente me permito enviar a los sefiores oficiales, informe final de la-auditoria interna especifica
al-proceso adquirir bienes.y servicios en la Policia Metropolitana San Juan de Pasto y Departamento’'de
Policia Narifio, ejecutada en diferentes unidades a nivel pais, registrada con el cadigo 8448 en el periodo
comprendido ‘del 21/3/2023 al 25/3/2023, en la cual se evidenciaron dos (2) hallazgos con alcance
administrativo, para que se .realice la formulacion. de'las acciones de mejoramiento, aplicando la
metodologia dispuesta en el proceso 1MC-CP-0001 “Mejora continua e innovacion”, de conformidad.con
las directrices, plazos) e instancias establecidas en la 1CI-GU-0002 “Guia para Realizar Auditorias
Internas”, publicada en la herramienta Suite Visién Empresarial --SVE.

RESULTADOS AUDITORiA INTERNA ESPECIFICA AL PROCESO ADQUIRIR BIENES Y
SERVICIOS EN LAPOLICIA METROPOLITANA DE PASTO Y DEPARTAMENTO DE POLICIA
NARINO

Conforme a lo dispuesto en la Ley 87 del 29/11/1993"Por la cual se establecennormas para el ejercicio
del control interno en las entidades y organismos-de Estado”; y con el finde evaluar la gestién y el control
de los procesos e identificar los aspectos susceptibles de mejora que’permitan fortalecer.el desempefio
y correcta ejecucion de los mismos, contribuyendo a un mejor resultado de los objetivos.institucionales y
la mejora continua en la prestacion‘del servicio, la Direccion General de la Policia Nacional dispuso bajo
memorando GM-2023-002038-SUDIR la realizacion' de una auditoria interna especifica al proceso
adquirir bienes y servicios en la Policia Metropolitana San Juan, de Pasto y Departamento,de’Policia

Narifio.
1. OBJETIVOS
1.1 Objetivo.General

Evaluarda ejecucion, control 'y gestion del proceso adquirir bienes y servicios, dando aplicacion a los

requisitos contractuales establecidos, con el fin de apoyar logisticamente las necesidades que demande
el servicio de policia.

1.2 _Objetivos Especificos

1.2.1  Verificar el contenido del memorando electronico No.GM-2023-003807-DIPON.

1.2.2 _ Identificar los controles estandarizados desde el nivel central para el componente de adquirir
bienes y servicios, con el fin de detectar las desviaciones en la ejecucién de los procesos y.
procedimientos.

1.2.3 Estimar el nivel de cumplimiento y aplicacion de los lineamientos de orden @administrativo y

contable, que proporcionen una mejora continua al proceso, para salvaguardar y proteger el
patrimonio institucional.
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1.2.4 Constatar‘que los procesos contractuales se desarrollen-conforme a la normatividad existente
cumpliendo las diferentes etapas y procedimientos. establecidos para la adquisicion de bienes y
servicios.

1.2.5 Evaluar losriesgos identificados, acciones implementadas\y determinar la posibilidad de sugerir
la inclusion de riesgos no identificados que afecten la integridad del sistema.

1.2.6 ~Revisar la efectividad-de los planes de mejoramiento que pudieran existir para el adecuado
cumplimiento.de-1os procesos y procedimientos de las unidades objeto de auditoria.

1.2.7 _Verificar el cumplimiento della Resolucion 08310 de28/12/2016 “Por la cual,se expide el Manual
del Sistema de Gestion'de Seguridad de la Informacion para la Policia\Nacional’.

2. ALCANCE Y CRITERIOS DE AUDITORIA

L.a auditoria interna especifica se efectud del 21/3/2023,al25/3/2023 en la Policia Metropolitana de Pasto
y-Departamento de Policia-Narifio, teniendo en cuenta'la Ley 1476 del 19/07/2011 “Por la cual se.expide
el régimen de responsabilidad administrativa por pérdida o dafio de bienes de propiedad o.al servicio del
Ministerio de Defensa Nacional, sus entidades adscritas o vinculadas o la Fuerza Publica”, Ley 80 de
1993 “Porlacual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion - Publica”, Ley 1474
del 12 de julio 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacioén y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del controlde la gestién publica’”, ey 2063
del 28/11/2020."Por el cual se decreta el presupuesto de-rentas y recursos de.capital y ley de
apropiaciones-para la vigencia fiscal del 01 de enero al 31.de.diciembre 2021”, Ley-2159 del 12/11/2021
“Por la cual se decreta el presupuesto de rentas y recursos de capital y ley de apropiaciones para.la
vigencia fiscal del 01 deenero al 31 de diciembre 2022”,Ley 906 del 01/09/2004 “Por la cual se expide el
Cédigo de Procedimiento Penal”, Decreto-1082 del 26 de mayo de2015 “Por medio del cual'se expide
el Decreto Unico Reglamentario del, Sector Administrativo de!Planeacién Nacional”’, Resolucion 03049
del 30/07/14 “Manual de contratacion de la Policia Nacional'" modificada . y-complementada por.la
Resolucion 00090 del 15/01/2018 “Por la cual ;se actualiza, modifica .y complementa el Manual-de
Contratacion de la\ Policia Nacional”, Caracterizacion del proceso(2BS-CP-0001 “Adquirir bienes y
servicios”, asil'como, sus procedimientos interrelacionados \y’ demas lineamientas cinstitucionales
desarrollados en las unidades objeto de auditoria.

3. METODOLOGIA

La auditoria‘interna especifica se desarrollé en sitio y a través de los sistemas de informacién, teniendo
en cuenta los parametros establecidos por la 1ISO 19041:2018, punto A16, se utilizo la Guia para Realizar
Auditoria Interna (1CI-GU=0002) y las técnicas de‘auditoria como son; uso-de tecnologias de informacion
y comunicacion,, observacion, entrevista, \verificacion de soportes-'en la herramienta\ Suite Vision
Empresarial y la realizacion de pruebas técnicas (sustantivas, de cumplimiento y doble propésito), bajo
los pardmetros de las normas internacionales de auditoria, que permitieron realizar una evaluacion
objetiva de las acciones desarrolladas, que permitié realizar una observacion objetiva de las actividades,
indicadores, riesgos y puntos de control para obtener evidencias suficientes sobre el desempefio de los
procesos ejecutados.

4. RIESGO DE AUDITORIA

Riesgo de la Auditoria , | Causas identificadas para el ejercicio de auditoria

RI_1CIZARCOI_0002_Concliif en l(gue Ias'trestrlfccic;/;es tZ?nolégicqi y docy’mem;a.l?s no

forma errénea sobre-. un  proceso, ; permé 'tan al au tl‘ or obtener la informacion su /glente.

procedimiento o actividad auditada. 0s auditores no tienen la su;_‘:c:ente competencia para
auditar el proceso y/oprocedimientos.

En el ejercicio de auditoria no se presento la materializacién del riesgo.
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5. DESARROLLO DE AUDITORIA

La auditoria se considerd viable en atencién a que.se cumplidé con los tramites administrativos
pertinentes, la conformacion idénea del equipo- auditor, se determind-la disponibilidad de tiempo y
recursos para la realizacion de la misma y establecié especificamente los responsables y. ejecutores de

proceso, asi;

AUDITOR LD

EQUIPO AUDITO T % -
CT. LUIS(EDUARDO PINTO SANTANDER | MEPAS 2BS-CP-0001 “Adquirir bienes
IT. JOSE LUIS LOZANO MONSALVE DENAR y servicios”

5.1 EJECUCION PLAN DE AUDITORIA

El plan de auditoria se ejecutd de forma adecuada, donde'las unidades auditadas fueron enteradas bajo
el-comunicado oficial GS<2023-003800-REGI4, a-través del Gestor de Documentos Policiales — GEPOL.
Ejercicio desarrollado segun los lineamientos establecidos en la Guia para Realizar Auditorias’ Internas
(1C1-GU-0002).

6.. SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

En las unidades auditadas, no se cuenta con acciones de mejoramiento abiertas o en desarrollo.

7. FORTALEZAS O ASPECTOS RELEVANTES

Durante el desarrollo de la auditoria no se'evidenciaron fortalezas.
8. REVISION DE HALLAZGOS

HALLAZGO 1

Nivel: Operativo
Alcance: Administrativo

Proceso: 2BS-CP-0001 ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS
Procedimiento: 2BS-PR-0001 PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO CONTRACTUWAL

La Policia Metropolitana“de Pasto, incumplecon lo establecido en-el procedimiento 2BS-PR-0001
PROGRAMACION'Y SEGUIMIENTO CONTRACTUAL punto. 11 INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
EJECUCION CONTRACTUAL, al no realizar un adecuado seguimiento a la programacion contractual
para garantizar la oportuna ejecucion de los recursos asignados a la unidad.

Evidencia:

Verificando el estado de cada upo de los procesos registrados en la programacion contractual elaborada
por la Policia Metropolitana de Pasto, donde se incluye, fechas de entrega, tiempos por modalidad, saldos
pendientes por distribuir, procesos en precontractual y contratados, se pudo establecer que no se'realizé
un adecuado _seguimiento de los contratos programados para lograr la iniciacion de los mismos en la
fecha planeada, asi:

Servicio de mantenimiento y reparacion de motogicletas (preventivo y correctivo) para vehiculos livianos
y pesados que vincluyen unidades como MEPAS, DENAR, DIETU, DITUQ por valor total de
$3.113.499.183, asignados mediante resolucion inicial 002 del'01 de enero del 2023, el cual estaba
proyectado para el mes de febrero’y a fecha de esta auditoria no ha iniciado su-gjecucion, por lo tanto,
las unidades descriptas enla-matriz de la programagcion contractual se veran afectadas por el termino.de
inicio de ejecucién del mismo.
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De lo anterior, se\logrd evidenciar que el contrato No. 94-7-10022-22 SERVICIO DE MANTENIMIENTO
VEHICULOS (PREVENTIVO Y CORRECTIVO) A TODQ.COSTO, GENERAL E INTEGRAL INCLUYE
REPUESTOS, MANO DE OBRA, LATONERIA, PINTURA Y ACCESORIQS) con destino al pargue
automotor del Departamento de Policia Narifio, Policia Metropolitana-de San Juan de Pasto, Distrito
Especial de Policia Tuquerres, Comando Especial de Policia Tumaco, Area Sanidad Denar, Compafiia
Antinarcéticos de Operaciones Ipiales y Seccional de Transito y Transporte Denar, Escuadrén Movil
Antidisturbios y demas unidades, con nimero de proceso 94-7-10022-22 PN MEPAS SA MC 002 2022
el cual tenia fecha deqinicio y ejecucion 9/05/2022, fecha de finalizacién de la ejecucion 30/11/2022 y
con fecha de vigencias futuras 28/02/2023; sin embargo, a fecha de este ejercicio de auditoria no se ha
iniciado elinuevo proceso contractual.

Criterio: Articulo 209 de la Constitucion Politica-de Colombia de 1991,2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082
del 2015, numeral 1 “ETAPA DE PLANEACION’ del Capitulo 11l de Resolucion No. 03049.del 30 de julio
de 2014, numeral 1 del articulo No:1 de la resolucion No.-04280 del 01/11/13 “Guia para la etapa de
planeacion de los procesos de contratacién en la Policia Nacional” Ley 80:/,28-10-93 "Por la cual se
expide el Estatuto General de Contratacion de la-Administracién Publica®, Ley 1150/160707 "Por medio
de la cual se introducen medidas para laCeficiencia y la transparencia’, Resolucion No. 00090 del
15/01/2018 "Por'la cual se actualiza,-modifica y complementa el"Manual de Contratacion de la Policia
Nacionaf’, adoptado mediante resolucion 03049 de 2014,°2BS-PR-0001 Programacion y Seguimiento
Contractual, Informe de Seguimiento a la Ejecucion-Contractual, Norma Técnica ISO 9001: 201581
Planificacion y controloperacional.

Cédigo: 20230324/1035/LA/2BS-PR-0001/2/7/0/8.1./1SGC/Aljosej.lozano

HALLAZGO No. 2

Nivel: Operativo
Alcance: Administrativo

Proceso: 2BS-CP-0001 ADQUIRIR BIENES'Y SERVICIOS
Procedimiento: 2BS-PR-0001 PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

Enla Policia Metropolitana de Pasto se incumple con lo establecidoen la actividad 2, Aprobacion
Programacién Centractual e Ingreso SECOP (Sistema Electrénico’ para la Contratacion Publica) del
procedimiento 2BS-PR-0001 PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO CONTRACTUAL, teniendo en cuenta
que, la programacion contractual aprobada no se ingresé dentro de los primeros 20 dias de la vigencia
al'SECOP Il

Evidencia:

Una vez verificada la plataforma transaccional SECOPII, se evidencié que da Policia Metropolitana de
Pasto, carg6 la programacion contractual paraila vigencia 2023, el dia 30 de enero de la presente
vigencia, incumpliendo de esta manera con-lo establecido en Ja actividad 2 Aprobacién programacion
contractual e ingreso SECOP del procedimiento 2BS-PR-0001 PROGRAMACION Y. SEGUIMIENTO
CONTRACTUAL la cual indica gue dicha actividad se debe realizar los primeros 20 dias de la respectiva
vigencia.
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Fuente: plataforma transaccional SECOP Il.

Criterio: 2BS-PR-0001 PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO CONTRACTUAL; Actividad 2 Aprobacién
programacion contractuale ingreso SECOP; 2BS-CP-0001 ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS, NTC-ISO
9001:2015 numeral 8.1 Planificacién y control.operacional.

Cédigo:20230324/1025/LA/2BS<PR-0001/2/7/0/8.1./SGC/A/luis.pintos

9. CONCLUSIONES

Durante el desarrollo de la auditoria especifica realizada'a la Policia Metropolitana de Pasto, se observo
el-contenido del memorando electrénico Nro. GM-2023-003807-DIPON;-donde se pudo evidenciar que
el proceso contractual que se cita, se encuentra en etapa de elaboracion y estructuracién)de estudios
previos, por-lo-cual no se ha publicade en el sistema SECOP.II'a la fecha. Por lo anterior, no puede ser
objeto'de auditoria, teniendo en‘cuenta que ta Oficina:de Control Interno realiza control posterior, cuando
el-proceso se encuentrecen etapa contractual o-post-contractual. Sin embargo, se verificé el proceso
adquirir bienes . y.\ servicios donde se evidenciaron dos hallazgos’' de caracter administrativo al
procedimiento 2BS-PR-0001 “Programacién y Seguimiento Contractual'.

La Policia Metropolitana San-Juan Pasto identificé ¢ada uno de los controles ‘estandarizados desde el
nivel central para el componente de adquirir bienes y servicios, con elfin de detectar las desviaciones en
la ejecucidn de los'procesos y procedimientos.

Se evidenci6 un adecuado nivel'de cumplimiento y aplicacion de los lineamientos de orden administrativo

y contable, que proporcionen una mejora continua al proceso, para salvaguardar y proteger el patrimonio
institucional.

Se constatd que los procesos de contratacion verificados se desarrollan conformea la normatividad legal
vigente, cumpliendo las diferentes etapas y procedimientos establecidos, parala adquisicién de bienes'y
servicios, sin embargo, se evidenciaron debilidades en cuanto a la etapa de planeacién de lo'cual se
documenté en 2 .oportunidades de mejora.

No se-sugiere la inclusion de'riesgos que pudiesen afectar la integridad del sistema.

La Policia Metropolitana San Juan Pasto.da‘cumplimiento a la Resolucion 08310 de 28/12/2016 .“Por la
cual se expide el Manual del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional'.
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10. RECOMENDACIONES

Promover y fortalecer la capacitacion de los funcionarios'en temas de contratacion estatal con el fin.de
afianzar los conocimientos para el personal -que labora en la oficina de contratos de la-Policia
Metropolitana de Pasto.

Generarnuevas estrategias que)sean efectivas para.lograr que los estudios previos se realicen en los
términos establecidos sin-afectar la continuidad de la contratacion estatal de la unidad policial.

Realizar la revision minuciosa de los estudios previos con el fin.de lograr una excelente estructuracion

sin obviardetalles de los formatos establecidos en la S.V.E:

Nota: este informees suscrito por el auditor-lider; asi mismo, se-entiende avalado en su-competencia y
. responsabilidad por los auditores dela’'Oficina de Control Interno que participaron de la' misma y que no
aparecen suscribiendo el presente.

Lo anterior, segun-lalabor adelantada por el equipo auditor.

Atentamente,

for

Cartiera 59 .26- 21 CAN, Bogota
Teléfonos 51 59000 - 9138
ocint.graud@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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