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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA NACIONAL- OAC-COEST.
Bogota D.C. 6 de octubre 2025

Sefiore

ANONIMO

Correo: vokex47096@ekuali.com
Bogota, D.C.

ASUNTO: Notificacidén por aviso queja ticket Nro. 760284-20250916

El suscrito Patrullero Jorge Fernando Bravo Vento , en cumplimiento de la ley 1437
del 18 de enero del 2011 por el cual se expide el cédigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo, y dando alcance al inciso 2° del
articulo 69 — notificacion por aviso, se notifica por medio del presente aviso sobre la
comunicacion oficial GS-2025-004559-COEST-SEPRI-13 de fecha 4 de octubre de
2025, mediante el cual se informa respuesta de fondo al requerimiento y cierre de la
solicitud, presentada por usted a través de nuestro canal institucional “web publica
PQRS”, el pasado 16/09/2025, toda vez que aportan el correo electronico
vokex47096@ekuali.com y no autorizan el envio de respuesta.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacién oficial en el micrositio:
https://www.policia.gov.co notificaciones, el 6 de octubre de 2025 desde las 15:00
horas y sera retirado el 11 de octubre de 2025 a las 15:00 horas, por lo tanto, se
advierte que a partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera
surtida la notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacion oficial de respuesta a su peticion
permanecera en la Oficina de Atencién al Ciudadano de Comunicaciones
Estratégicas, dependencia ubicada en la carrera 59 Nro. 26 — 21 CAN, tercer piso.

Patruller(bJog Fernan vo Vento

Responsable Atencién al Ciudadano COEST DIPON

Atentamente;

Elaborado por: PT. Jorge Femando Bravo Ven‘%ﬂ*
Revisado por: SI. Karol Acevedo £épsznr"

Fecha elaboracion: 6/10/2025
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Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Pégina 2 de 3.
Cédigo: 1AJ-FR-0023
Fecha: 19-07-2014

Version: 0

PROCESO ACTUACION JURIDICA

CONSTANCIA

POLICIA NACIONAL

POLICIA NACIONAL
OFIGINA DE SOMUNICACIONES mmﬁam
secne.mnu PRIVADA .

e os-ms-o(] 4559 = =/COEST - SEPRI - 13
0 mogowoc. phOCT W8 |

Mor

ANONIMO

Correo: vokex47026@ekuall.com
Bogota DC.

Asunto: respuesta ticket Nro. 760284-20250916

En atencién al ticket referenciado y allegado a esta oficina asesora, mediante el lpllcdvu
SIPQR2S Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias, ds la Policia Nacional de Colombia, de
manera atenta me permito dar respuesta a su queja, con el propésita de aclarar los
sefialamientos y reafirmar el compromiso institucional con el respeto, la mm y el 1
bienestar laboral asl. ()

g ‘4;_“.,4 -w

De acuerdo con los argumentos expuestos frente al sefior teniente coronel Diego Edigson
Quitian Chila, subjefe de la Oficina de Cemunicaciones Estratégicas, esta desempena sus
funciones con responsabilidad, profesionalismo y apego a los lineamientos establecidos por el
3 mando institucional Su liderazgo ha estado orientade al cumplimiento de los objetivos
! estratégicos, promovzendc la eficiencia operativa, la innavacién en contenidos mmunmunahs

y el fortaiecimiento de la imagen institucional ante la ciudadania.

Todas fas decisiones tomadas por el subjefe han sido informadas al suscrito y aprobadas, a fin
de mantener una comunicacion constante con el equipo de trabajo, y estoy plenamente
entarado de los servicios, actividades y estrategias que se desarrollan en el marco de sus

competencias.

£ La Oficina de Comunicaciones Estratégicas reafirma su compromiso con el respeto por los

$ derechos laborales, ia dignidad humana y la armonia en el entorno de trabaio siendo estauna

' oficina abierta al dialogo y dispuesta a escuchar a los hombres y mujeres conforman su
equipo de trabajo, y promoviendo espacios de participacion para atender inq le Mm
malos entendidos y prevenir confiictos que puedan afectar el clima laboral, g BT
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La Policia Nacional de Colombia, como entidad publica, esta su;eta al mmp!mmc dé la Ley
1010 de 2008, donde establece medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral.
Esta ley protege bienes juridicos como el trabajo en condiciones dignas y justas, a | '
gqf.ﬂ mental y la armonia entre quienes comparten un mismo ambiente

 Asimismo, la Resolucien 3461 de 2025 del Ministerio del Trabajo establece
conformacién y funcionamiento de los Comités de Convivencia Laboral, :
nmllzlr de manera formal y segura cuaiquler situacién que M .
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que configure acaso laboral puede ser obioh «
lb! dqmlm Mmg:adom ;

a Oﬁem* Comunicaciones Estratégicas, maﬁfma
~ igualdad, mspeto. inclusién y garantia de los derechos f
sin distincion alguna por razones de orientacién sexual, id identid
cualquier otra condicién personal o social, donde finalmente le
prestos a atender sus inquietudes o requerimientos de m
ooadyuvnndo a fortnlaoar la imagen de nuestra institucion.
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Coranal Joiee ALBERTO DELGADO MONTOYA
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