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Asunto: Respuesta al ticket No. 731115-20250728.

Apreciado ciudadano en nombre del personal que conforma el Departamento de Policia Guajira y en
el mio propio, me permito presentarle un saludo de agradecimiento por suministrar informacion que
nos permita tomar medidas preventivas yfo comrectivas para el mejoramiento de la calidad en la
prestacion del servicio de policia.

Respecto a la peticion interpuesta por usted mediante web pdblica, la cual fue sistematizada en el
Sistema de informacion de peficiones, quejas, reclamos y sugerencias (SIPQR23) con el ndmero de
Ticket relacionado en el citado asunto, comedidamente me permito informarle, lo siguiente:

Que atendiendo su requerimiento, por parte del comandante del puesto de policia Cabo de la Vela,
sefior subintendente Juan Carlos Jurado Roa, el cual pertenece a esta unidad policial, se entrevisto
con maria Ardila y otra que se negd a identificarse lo cual manifestaron que nunca han tenido
problemas con nadie, siempre permanecen con &l volumen bajo de sus equipos de sonido.

Mo obstante, el funcionaro policial les informo que, de llegar a incurrir en una conducta contraria al
Codigo Nacional de Convivencia y Seguridad Ciudadana, serian objeto de una medida de orden de
comparendo por medio de la cual podrian imponérsele las sanciones administrativas que el caso
ameritara, desde el cierre temporal de la actividad, como de mulias pecuniarias.

Aunado a lo anterior, se le dieron las recomendaciones al personal, de mantener siempre el volumen

adecuado que no imumpa con el descanso y la tranquilidad de los vecinos del sector, propendiendo
por la convivencia armonica de los habitantes del sector.
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Material fotografico:

Por Oltimao, recuerde que continuamos atentos a sus solicitudes cuando lo estime pertinente,
agradeciendo su colaboracion, el deseo del mando insfitucional es continuar mejorando nuestro
servicio, permitame indicarle que en caso de que usted llegase a requerir o necesitar el servicio de
policia de manera inmediata, para cualguier requenmiento podra realizar una llamada telefonica al
numero telefonico celular 3108271837 el cual comesponde al comandante del Puesto de Policia Cabo
de laVela.

Asi mismo con el fin de continuar brindandole una oportuna y mayor atencion, lo invitamos a realizar
sus  proximos  contactos  a  través  de  los siguientes canales:  pagina web
https:fispars.policia.qov.cofparsi#/ , correo electrénico lineadirecta@policia.gov.co, linea de
Transparencia Policial 166 y linea gratuita 018000 910600 - 910112 para el resio del pais, donde
contamos con persenal calificado, que gustosamente atenderan y aclararan sus inquietudes.

Esperamos asi haber aclarado su inquietud vy lo invitamos a gue continde realizando sus aportes en
heneficio del mejoramiento de nuesiro servicio, que seguro redundara en La convivencia y seguridad
ciudadana.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Mombre: Elkin Alexander Gavina Cordoba

. Grado: Teniente

¢+ Cargo: Comandante Estacion De Policia
Cédula; 1018342689

Tiiulo: Administrador Policial T.P 1590
Drependencia: Estacion De Policia Uribia
Linidad: Departamento De Policia Guajira
Corren: elkin.gavinaZ24 3@ correo. policia.gov.co
2082025445800 p. m.

Anexo: no

calle 12 10 - 340 esquina
Telafono: 3213044286
degua.estpo-unglpolicia.gov.co
wwwi.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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HEES, BOEpm Carme: DERUA ESTROUURA - Cullook

g Cutlook

RV Respuesta al ticket Mo, 731115-2025072E.

Desde DEGLA ESTRPD-URI «degua sstpo-urif poli cia o oo
Fecha Sab 2082035 &04 PR
Para daviddirsiscn@gmalcom <david.dirasoni@gmailoom=

De: DEGLW ESTRPO-LRI

Enviado: sdbado. 2 de agosto de 200% 5:08 p. m.

Farac david. diramoni@gmail.mom <david dirsson@gmail .com=
Asunio: Respuesta al toket Mo, 731115-20050718,

por medio del mensaje da dakos me parmito allegarle |a respuesta a la peticidn radicada con al
namero de ticket Mo. 731115-20250728.
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Atentamenia,

Teniente: ELEIN ALEXAMNDER GAVIRIA CORDOBA
Comandante de Estacion de Policia Unbia
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