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_Aprecnado ciudadano, su sollcztud de PQR2S ha sndo regsstrada por la POlICIa Nacwnal de Colombia, y recuerde que todo
ciudadano tiene derecho a presentar petlclones 'respetuosas a las autorldades por motivos de mteres general o partlcu!ar
la oficina deberd informar sobre tramlte y gestién de su queja reclamo sugerencia o sollcltud de informacién dentro de
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Numere de documento
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! anring Anmbar
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L Rdnhila miimbar
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dohile servica nrovidar
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process and maragement of -
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 MARCELA CANAS PENA “DIRECTORA DE LA. ESCUELA DE CARABINEROS EDUARDO CUEVAS GARCIA POR SU
TRATO HACIA - LOS ESTUDIANTES MASCULINOS A QUIENES HA CALIFICADO DE MACHISTAS DE MANERA
GENERALIZADA ESTA ACTITUD NO SOLO ES INJUSTA, SINO QUE TAMBIEN - CREA UN AMBIENTE HOSTIL Y
DinSIVO ENTRE LOS ESTUDIANTES AFECTANDO - SU DESARROLLO.. PERSONAL SOLICITC .QUE SE TOMEN
'MEDIDAS PARA FOIVIENTAR UN AMBIENTE DE RESPETO Y COMPRENSION DONDE SE 'VALORE A CADA
ESTUDIANTE DE MANERAINDIVIDUAL SIN- NINGUNA DISCRIMINACION . :

*Recomendaclén o accién sugerida | por el petlcmnarlo
*F’ec,ommendanon or acnon su J Je&fed hy the pPrti‘roner

*Documentos o archivos adjuntos
"Tocumants or attachmanis

FIRMA, POS FIRMA PETICIONARIO Y DATOS DE LA UNIDAD POLICIAL RECEPTORAY FUNCIONARIO
SIGNATURE, WRITTEN NAME OF THE PETITIONER ANG DATA RECEIVING UNIT AND POLICE QFFICER

Flrma, Pos firma, grado funcionarie recr—.-p!or dela

‘ pficina

yio Punto de Atencitn al Cludadano

"Signahure, written naimie, Offficar Grads, Receiver Group or

Firma y Pes flrma Peticionario
Signaiura and wiitten name of ihe Raguesier

UsuarioAndonimo_

No.CC o Documen_tc_u ; o ""No. €C o namero de Placa Policial
2N 1D N Or Polige Badgs N°
_éigla MNombre de la unidad Policial de

Tipo de documento

Dhacurmeni fvpo Acronvm cqnpcimlenln

: GRACIAS POR SU OPINION
“WE APPREL!A TE YOUR OPINION™
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Nro.Gs-2025-() ) 31 () 7 /DIEPO - SUEPO - 20.1

Bogota D.C.,2 5 FEB 2025

Sefior (&)
ANONIMO
Villavicencio.

Asunto: respuesta ticket Nro. 634784-20250210

En atencién al ticket relacionado en el asunto, a través del cual se manifiesta inconformidad en contra de
la sefiora directora de la Escuela de Policia Eduardo Cuevas Garcia, por el trato a los estudiantes, se
desarrollé reunién mediante la plataforma Microsoft teams con la sefiora teniente coronel Claudia
Marcela Caias Pefia, en la cual se le impartieron consignas de buen trato y se establecieron unos
compromisos, quedando soportado bajo acta Nro. AC-2025-000396-DIEPO.

Bajo este marco, presento un sincero agradecimiento por su confianza en la Policia Nacional, exaltando
lo importante que resulta para esta Direccion atender las diferentes manifestaciones o recomendaciones
sobre el actuar de nuestros uniformados; de manera que lo(a) invitamos(as) a continuar aportando
informacién concreta y eficaz, que nos permita identificar conforme a los parametros legales, las
diferentes amenazas que atentan contra la labor ejercida por los diferentes funcionarios en las Escuelas
de Policia. Reiteramos nuestro compromiso y disponibilidad de atender sus requerimientos a traves de

los correos diepo jefat@policia.gov.co, diepo.cac@policia.gov.co o al ndmero telefonico 5159850 Ext.
30129.

Atentamente,

Coronel MAURICIO ANDRE RRILLO ALVAREZ
Subdirector de Educacion P

Fecha de elaboracion: 24/02/2025
Ubicacién: Disco D # PT Andrea // documentos
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