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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — POLICIA NACIONAL- DIRECCION DE BIENESTAR
SOCIAL Y FAMILIA — OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO

Bogota D.C. 07 de abril de 2025

Sefior@
Queja andnima
Ciudad.

ASUNTO: Notificacion por aviso queja Solicitud No. 661871-20250401.

A los dias 07 de abril de 2025 el suscrito subintendente LUIS EDUARDO CAMACHO
ROGRIGUEZ, Jefe Oficina Atencién al Ciudadano - DIBIE, en cumplimiento de la ley 1437 del
18 de enero del 2011, por la cual se expide el codigo de procedimiento administrativo y de lo
contencioso administrativo, y dando alcance al inciso 2° del articulo 69 — notificacién por aviso,
se notifica por medio del presente aviso sobre la comunicacién oficial GS-2025-010964-DIBIE
de fecha 01 de abril de 2025, mediante el cual se da respuesta a la queja 661871-20250401,
presentada por usted a través de nuestro canal institucional “web publica PQR2S”, en el cual
no aporta ningun dato de contacto suministrado por usted.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacién oficial en el micrositio:
https://www.policia.gov.co notificaciones, desde el 07 de abril de 2025 desde las 08:00 horas
y ser& retirado el 11 de abril de 2025 a las 17:30 horas, por lo tanto, se advierte que a partir del
dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacion oficial de respuesta a su peticibn permanecera en la
Oficina de Atencién al Ciudadano de la Direccién de Bienestar Social y Familia, dependencia
ubicada en la calle 44 50-51, piso 1.

Atentamente,

G8Eas

Subintendente LUIS EDUARDO CAMARGO RODRIGEZ
Jefe Oficina Atencién al Ciudadano
Direccion de Bienestar Social y Familia

ANEXO: Comunicacién de respuesta queja

Elaborado por: PT. Sharon Tatiana Manjarres
Revisado por: Sl. Luis Eduardo Camargo Rodriguez
Fecha elaboracion: 07/04/2025

Ubicacion: OAC- DIBIE
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GUSTAVO REY PEAA

Jefe Oficina Contrad Disciplinario Interna
Ministerio de Defensa Nacional

Carrera 54 Mro, 25-25

Bagota 0LC.

Asunta: tramide gueja solicitud Nra. 56187 1-20250401

En atencidn a la Resolucisn Mo, 04122 de ORM22024, “Por Ja cual 26 mglamernta ef Sistema de
Garantias para la Formulacidn, Consulla vy Seguimienio Sludadanc ¥ sa dictan unas disposizionss”
su grficula § Comifd de Recspoion, Afencidn, Evaluacidn ) Tranvie de Queias ¢ Informes,
Faragrafo 3. B pressale camils no fandrg compasfancia para evaluar (88 guaias e informes canfra &f
personal no Uniformsca; de manera cordial me permita pones en conocimients de su despacho, la
queja Mro, 85187 1-20250401, instaurada por usuano andnimo, en contra de la funcionaria HYLCE
SBOMILLA ZAMORA qu EE/MW el colegio Muestra Sefiora de Fatima Ibagué,
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