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Sefior

ANONIMO
algela.bris11815@gmail.com

Medio de recepcion Web publica PQRS

Asunto: respuesta SIPQR2S 655633-20250319

En-atencion al asunto de la‘referencia, comedidamente me permito proyectar respuesta al requerimiento
realizado, conforme lo establece la ley 1801 de 2016, Articulo 10, Deberes de las Autoridades 'de Policia.
Numeral 6. “Recibir y atender de manera pronta, oportuna'y eficiente, las quejas; peticiones vy
reclamos'de’las personas’, asi:

Con el fin de atenderlo sefialado, en su escrito, al parecer por hechos de’FALTAS A LA DISCIPLINA Y A
LA ETICA POLICIAL, permitanos sefialarle inicialmente que para\poder dar inicio a una-investigacion mas
a fondo, por-parte de la Policia Nacional, se necesitan mas datos de las presuntas personas a la que se
sefiala de dichos acontecimientos, a su vez se requiere un sefialamiento mas especifico de la funcionaria
gue usted sefiala comorPatrullera Daniela Herrera, asi mismo se requiere; lugar y fecha de los'hechos,
conjuntamente si-cuenta en su poder con fotografias, imagenes, grabaciones, o videos que pueda aportar,
entre otras situaciones.

Locanterior con el fin de corroborar lo sefialado, \teniendo en cuenta. que-la prueba es indispensable,
imprescindible y primordial, con el fin de proceder con el tramite pertinente de investigacion de los-hechos
y no solo incurrir en’sefialamientos subjetivos, sino a su vez en-un.desgaste procesal.

Es importante traer a colacién que la queja anénima;es aquella en que no se expresa la identidad de la
persona que la presenta; ya sea por medios escritos 0 via telefonica, donde'la queja debe contener:

1. Elementos que le permitan al investigador tener una vision inicial de lo sucedido.

2. Soportes de la presunta falta disciplinaria cometida que se denuncia

3. ldentificacién del presunto 0 posibles responsables/o personas implicadas.

4.-Datos de quienes hayan tenido conocimiento'de tales hechos.

5. Informacion que ‘puedan corroborar lo.expresado en la queja para'poder iniciar una actuacion conducente
y seria.
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Subcomisario EDSOMNLF IGUEZ VARGAS
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