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Sefior _
URUARIO ANONIMO

julianapuentes35C¢@agmail.com
Bogota D.C.

Asunto: Respuesta ticket No. 713859-20250629

En atencidn al ticket en.asunto remitido a través del sistema SIPQR2S,en el cual se enunciaunas
inconformidades ‘con el sefior comandante de la Metropolitana-de Tunja, de manera atenta y

respetuosa se-informa lo siguiente.

Analizado el contenido de Ia quej se informa-que se dispuso adelantar ias verificaciones internas
con el fin de establecer la veracidad de las afirmaciones realizadas, asi mismo se han brindado las
instrucciones correspondientes p?ral revencién de hechos que afecten la dinamicainstitucional y

{a prestacion del buen servicio deg cafa a la comunidad:
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