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Asunto: respuesta ticket No. 725636-20250718

Respetuosamente me permito dar respuesta a la queja elevada de manera andénima relacionada con presuntas
irregularidades en la asignacion y condiciones del disfrute de la franquicia bajo el esquema 60x12, especificamente en lo
que refiere a la programacioén de turnos nocturnos inmediatamente anteriores al disfrute del permiso.

En primer lugar, es preciso indicar que el esquema de salidas a franquicia bajo la modalidad 60x12 se rige por instrucciones
impartidas directamente desde el Comando del Departamento de Policia Guainia, y no corresponde a decisiones
autonomas de la Estacion de Policia Inirida. En cumplimiento de dicha directriz, el personal autorizado para salir a franquicia
es relevado de sus funciones entre las 17:00 y las 18:00 horas del dia anterior, quedando desde ese momento en condicion
de disponibilidad, a efectos de facilitar su preparacion y desplazamiento hacia el lugar de destino.

La franquicia inicia oficialmente a las 07:00 horas del dia siguiente, conforme a la normatividad vigente, y en ningun caso se
contempla como practica institucional la asignacion de turnos nocturnos que finalicen en ese mismo horario para quienes
estan programados a disfrutar del permiso. No obstante, si las necesidades del servicio asi lo exigieran, podria darse la
excepcionalidad de una asignacién operativa previa a la franquicia, lo cual no constituiria una desviacién de las
instrucciones institucionales.

De presentarse un caso de esta naturaleza, se reitera que no responde a una politica generalizada, sino que se trataria de
un evento aislado. Por ello, se exhorta a quien haya sido presuntamente afectado a suministrar, a través de los canales
establecidos y con la debida reserva, el nombre del funcionario que haya emitido la orden respectiva, y el o los policiales
afectados, con el fin de adelantar las verificaciones correspondientes y adoptar las medidas correctivas a que haya lugar.

Reitero finalmente que el Departamento de Policia Guainia, a través de esta Estacion, mantiene su compromiso
permanente con el bienestar y la proteccion de los derechos del personal uniformado, en concordancia con los principios de
equidad, legalidad y respeto por las garantias laborales

Atentamente,
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