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Tunja, 17 de abril de 2025

Señor mayor
HUGO ALEXANDER PEÑA CAÑÓN
Jefe Planeación
Carrera 4 No. 29-62
Tunja

Asunto: respuesta PQRS producto de la rendición de cuentas

En atención a la rendición de cuentas del Departamento de Policía Boyacá vigencia 2024, realizada el
pasado 13 de marzo del presente año; de manera atenta y respetuosa me permito informar a mi
Mayor el reporte de las 113 PQR2S recepcionadas en el evento las cuales se encuentran es su
totalidad en estado concluido. A fin de ser publicada en la Página Web Institucional.

No Fecha
Número
ticket
SIPQRS

Medio de
recepción

Tipo de Solicitud

No. radicado
de

respuesta y
fecha

Unidad y/o
dependencia

competente que
da respuesta

1 13/03/2025
656428-
20250321

Escrita Petición

GS-2025-
059958-

DEBOY del
21/03/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

2 13/03/2025
656457-
20250321

Escrita
Petición

GS-2025-
073209-

DEBOY del
08/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

3 13/03/2025
656478-
20250321

Escrita Sugerencia

GS-2025-
071175-

DEBOY del
04/04/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

4 13/03/2025
656702-
20250321 Escrita Petición

GS-2025-
071008-

DEBOY del
04/04/2025

Estación de
Policía Mongui

5 13/03/2025
656702-
20250321

Escrita Sugerencia

GS-2025-
071171-

DEBOY del
03/04/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

6 13/03/2025
656747-
20250321

Escrita
Petición

GS-2025-
071183-

DEBOY del
04/04/2025

Estación de
Policía Iza

GS-2025-080047-DEBOY
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7 13/03/2025
656790-
20250321

Escrita
Petición

GS-2025-
067373-

DEBOY del
30/03/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

8 13/03/2025
656813-
20250321 Escrita Petición

GS-2025-
066453-
DEBOY el
30/03/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

9 13/03/2025
656843-
20250321

Escrita Sugerencia

GS-2025-
071167-

DEBOY del
04/04/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

10 13/03/2025
656862-
20250321

Escrita Reclamo

GS-2025-
070761-

DEBOY del
04/04/2025

Estación de
Policía Nobsa

11 13/03/2025
656900-
20250321

Escrita Sugerencia

GS-2025-
066483-

DEBOY del
30/03/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

13 13/03/2025
656918-
20250321 Escrita Reclamo

GS-2025-
068890-

DEBOY del
02/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

14 13/03/2025
656939-
20250321

Escrita Petición
GS-2025-
071859-
DEBOY

Estación de
Policía

Chiquinquirá

15 13/03/2025
656954-
20250321 Escrita Petición

GS-2025-
075237-

DEBOY del
03/4/2025

Grupo Talento
Humano

16 13/03/2025
657442-
20250323 Escrita Petición

GS-2025-
069248-

DEBOY del
02/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

17 13/03/2025
657445-
20250323 Escrita Sugerencia

GS-2025-
069716-

DEBOY del
03/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

18 13/03/2025
657449-
20250323 Escrita

Petición
GS-2025-
069632-

DEBOY del
03/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

19 13/03/2025
657459-
20250323 Escrita Sugerencia

GS-2025-
068955-

DEBOY del
02/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

20 13/03/2025
657463-
20250323

Escrita Sugerencia

GS-2025-
069117-

DEBOY del
02/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

GS-2025-080047-DEBOY
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21 13/03/2025
657468-
20250323

Escrita Petición

GS-2025-
065335-

DEBOY del
28/03/2025

Grupo Talento
Humano

22 13/03/2025
657473-
20250323

Escrita Sugerencia

GS-2025-
069793-

DEBOY del
03/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

23 13/03/2025
657553-
20250324 Escrita Sugerencia

GS-2025-
066516-

DEBOY del
30/03/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

24 13/03/2025
657557-
20250324

Escrita Sugerencia
GS-2025-
069008-
DEBOY

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

25 13/03/2025
657559-
20250324

Escrita Sugerencia

GS-2025-
072967-

DEBOY del
02/04/2025

Estación de
Policía
Duitama

26 13/03/2025
657561-
20250324

Escrita Sugerencia

GS-2025-
074536-

DEBOY del
09/04/2025

Grupo
Derechos
Humanos

27 13/03/2025
657565-
20250324

Escrita Sugerencia

GS-2025-
072983-

DEBOY del
07/04/2025

Estación de
Policía
Duitama

28 13/03/2025
657566-
20250324

Escrita Sugerencia

GS-2025-
069063-

DEBOY del
02/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

29 13/03/2025
657568-
20250324

Escrita Sugerencia

GS-2025-
069086-

DEBOY del
02/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

30 13/03/2025
657569-
20250324 Escrita Sugerencia

GS-2025-
075760-
DEBOY

Grupo Policía
Comunitaria

31 13/03/2025
657572-
20250324 Escrita Sugerencia

GS-2025-
066746-

DEBOY del
11/04/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

32 13/03/2025
657574-
20250324 Escrita Sugerencia

GS-2025-
069172-

DEBOY del
02/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

33 13/03/2025
657575-
20250324

Escrita Sugerencia

GS-2025-
076583-

DEBOY del
12/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

GS-2025-080047-DEBOY
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34 13/03/2025
657576-
20250324

Escrita Sugerencia

GS-2025-
071373-

DEBOY del
04/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

35 13/03/2025
657582-
20250324 Escrita Sugerencia

GS-2025-
070164-

DEBOY del
03/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

36 13/03/2025
657632-
20250324 Escrita Sugerencia

GS-2025-
074126-

DEBOY del
08/04/2025

Estación de
Policía Tutaza

37 13/03/2025
657637-
20250324 Escrita Sugerencia

GS-2025-
071630-

DEBOY del
05/04/2025

Estación de
Policía Paipa

38 13/03/2025
657639-
20250324

Escrita Sugerencia

GS-2025-
071649-

DEBOY del
05/04/2025

Estación de
Policía Paipa

39 13/03/2025
657643-
20250324 Escrita Sugerencia

GS-2025-
064802-

DEBOY del
285/03/2025

Estación de
Policía Paz del

Rio

40 13/03/2025
657645-
20250324 Escrita Petición

GS-2025-
072122-

DEBOY del
05/04/2025

Grupo Talento
Humano

41 13/03/2025
657646-
20250324

Escrita Petición

GS-2025-
074136-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía
Sativasur

42 13/03/2025
657648-
20250324

Escrita
Sugerencia

GS-2025-
074914-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía Socotá

43 13/03/2025
657656-
20250324

Escrita Sugerencia

GS-2025-
074839-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía Santa
Rosa de Viterbo

44 13/03/2025
657658-
20250324

Escrita Sugerencia

GS-2025-
074048-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía Socha

45 13/03/2025
657662-
20250324

Escrita
Petición

GS-2025-
072327-

DEBOY del
06/04/2025

Estación de
Policía

Ramiriquí

46 13/03/2025
657665-
20250324

Escrita Petición

GS-2025-
074054-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía

Ramiriquí

GS-2025-080047-DEBOY
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47 13/03/2025
657669-
20250324

Escrita Sugerencia

GS-2025-
075440 –
DEBOY del
10/04/2025

Estación de
Policía

Ramiriquí

48 13/03/2025
657670-
20250324

Escrita Sugerencia

GS-2025-
072331-

DEBOY del
06/04/2025

Estación de
Policía

Ramiriquí

49 13/03/2025
657672-
20250324

Escrita Petición

GS-2025-
075593-

DEBOY del
10/04/2025

Estación de
Policía

Ramiriquí

50 13/03/2025
657673-
20250324 Escrita Petición

GS-2025-
072354-

DEBOY del
06/04/2025

Estación de
Policía

Ramiriquí

51 13/03/2025
659374-
20250327

Escrita Petición

GS-2025-
074111-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía Páez

52 13/03/2025
659417-
20250327 Escrita Sugerencia

GS-2025-
074104-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía Páez

53 13/03/2025
659475-
20250327

Escrita Sugerencia

GS-2025-
076778-

DEBOY del
12/04/2025

Estación de
Policía

Miraflores

54 13/03/2025
660504-
20250328

Escrita Sugerencia

GS-2025-
077025-

DEBOY del
12/04/2025

Estación de
Policía

Miraflores

55 13/03/2025
659966-
20250327

Escrita
Sugerencia

GS-2025-
076357-

DEBOY del
11/04/2025

Estación de
Policía

Zetaquira

56 13/03/2025
659985-
20250327

Escrita
Petición

GS-2025-
072430-

DEBOY del
04/04/2025

Estación de
Policía

Panqueva

57 13/03/2025
661776-
20250331

Escrita
Sugerencia

GS-2025-
072726-

DEBOY del
07/04/2025

Estación de
Policía El
Cocuy

58 13/03/2025
661802-
20250331 Escrita

Petición
GS-2025-
074117-

DEBOY del
09/04/2025

GAULA

59 13/03/2025
662389-
20250401 Escrita

Reconocimiento
del servicio

GS-2025-
076159-

DEBOY del
114/04/2025

Grupo Talento
Humano

GS-2025-080047-DEBOY
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60 13/03/2025
662418-
20250401

Escrita Petición

GS-2025-
075113-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía Boavita

61 13/03/2025
662537-
20250401

Escrita Petición

GS-2025-
075132-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía Boavita

62 13/03/2025
662563-
20250401

Escrita Petición

GS-2025-
075140-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía Boavita

63 13/03/2025
662589-
20250401

Escrita Petición

GS-2025-
075766-

DEBOY del
11/04/2025

Grupo Policía
Comunitaria

64 13/03/2025
663097-
20250402 Escrita Petición

GS-2025-
072217-

DEBOY del
06/04/2025

Estación de
Policía
Almeida

65 13/03/2025
663126-
20250402

Escrita Petición

GS-2025-
072359-

DEBOY del
06/04/2025

Estación de
Policía

Somondoco

66 13/03/2025
663152-
20250402

Escrita Petición

GS-2025-
073840-

DEBOY del
07/04/2025

Estación de
Policía
Macanal

67 13/03/2025
663164-
20250402

Escrita Petición

GS-2025-
073837-

DEBOY del
07/04/2025

Estación de
Policía
Macanal

68 13/03/2025
663192-
20250402

Escrita Petición

GS-2025-
071793-

DEBOY del
01/04/2025

Estación de
Policía La
Capilla

69 13/03/2025
663209-
20250402

Escrita
Petición

GS-2025 -
072418 –
DEBOY del
06/04/2025

Estación de
Policía Santa

María

70 13/03/2025
663219-
20250402 Escrita Petición

GS-2025 -
072330 –
DEBOY del
06/04/2025

Estación de
Policía

Guateque

71 13/03/2025
663347-
20250403

Escrita Petición

GS-2025 -
072374 –
DEBOY del
06/04/205

Estación de
Policía

Guateque

72 13/03/2025
663381-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
070736-

DEBOY del
03/04/2025

Estación de
Policía Beteitiva

GS-2025-080047-DEBOY
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73 13/03/2025
663400-
20250403

Escrita
Reconocimiento
del servicio

GS-2025-
076156-

DEBOY del
11/04/2025

Grupo Talento
Humano

74 13/03/2025
663416-
20250403

Escrita
Reconocimiento
del servicio

GS-2025-
076681-

DEBOY del
12/04/2025

Grupo Talento
Humano

75 13/03/2025
663430-
20250403

Escrita
Reconocimiento
del servicio

GS-2025-
076152-

DEBOY del
11/04/2025

Grupo Talento
Humano

76 13/03/2025
663442-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
071240-

DEBOY del
04/04/2025

Estación de
Policía
Aquitania

77 13/03/2025
663482-
20250403

Escrita
Reconocimiento
del servicio

GS-2025-
076242-

DEBOY del
11/04/2025

Grupo Talento
Humano

78 13/03/2025
663510-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
071147-

DEBOY del
04/04/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

79 13/03/2025
663527-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
071337-

DEBOY del
04/04/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

80 13/03/2025
663552-
20250403

Escrita
Reconocimiento
del servicio

GS-2025-
076241-

DEBOY del
11/04/2025

Grupo Talento
Humano

81 13/03/2025
663569-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
071157-

DEBOY del
04/04/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

82 13/03/2025
663575-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
071145-

DEBOY del
04/04/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

83 13/03/2025
663595-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
072265-

DEBOY del
06/04/2025

Estación de
Policía
Corrales

84 13/03/2025
663715-
20250403 Escrita Petición

GS-2025-
072261-

DEBOY del
06/04/2025

Estación de
Policía
Corrales

85 13/03/2025
663947-
20250403 Escrita Petición

GS-2025-
072254-

DEBOY del
06/04/2025

Estación de
Policía
Corrales

GS-2025-080047-DEBOY
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86 13/03/2025
663951-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
073857-

DEBOY del
08/04/2025

Estación de
Policía
Chiscas

87 13/03/2025
63957-

20250403
Escrita Petición

GS-2025-
076238-

DEBOY del
11/04/2025

Grupo Talento
Humano

88 13/03/2025
663964-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
073526-

DEBOY del
06/04/2025

Estación de
Policía

Chiquinquirá

89 13/03/2025
663975-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
073511-

DEBOY del
06/04/2025

Estación de
Policía

Chiquinquirá

90 13/03/2025
663985-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
073518-

DEBOY del
06/04/2025

Estación de
Policía

Chiquinquirá

91 13/03/2025
663995-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
073521-

DEBOY el
06/04/2025

Estación de
Policía

Chiquinquirá

92 13/03/2025
664000-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
076223-

DEBOY del
11/04/2025

Grupo Talento
Humano

93 13/03/2025
664002-
20250403 Escrita Petición

GS-2025-
074171-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía Villa de

Leiva

94 13/03/2025
664007-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
074208-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía Villa de

Leiva

95 13/03/2025
664016-
20250403 Escrita Petición

GS-2025-
074231-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía Villa de

Leiva

96 13/03/2025
664022-
20250403

Escrita Petición

GS-2025-
074193-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía Villa de

Leiva

97 13/03/2025
664146-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
072985-

DEBOY del
07/04/2025

Estación de
Policía

Moniquirá

98 13/03/2025
664164-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
072968-

DEBOY del
07/04/2025

Estación de
Policía

Moniquirá

GS-2025-080047-DEBOY
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99 13/03/2025
664172-
20250404 Escrita Petición

GS-2025-
072955-

DEBOY del
07/04/2025

Estación de
Policía

Moniquirá

100 13/03/2025
664184-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
072979-

DEBOY del
07/04/2025

Estación de
Policía

Moniquirá

101 13/03/2025
664320-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
072977-

DEBOY del
07/04/2025

Estación de
Policía

Moniquirá

102 13/03/2025

664313-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
072950-

DEBOY del
07/04/2025

Estación de
Policía

Moniquirá

103 13/03/2025
664327-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
072724-

DEBOY del
07/04/2025

Estación de
Policía El
Cocuy

104 13/03/2025
: 664336-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
073853-

DEBOY del
08/04/2025

Estación de
Policía
Chiscas

105 13/03/2025
664344-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
076605-

DEBOY del
12/04/2025

Grupo Talento
Humano

106 13/03/2025
664347-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
074171-

DEBOY del
09/04/2025

Estación de
Policía Villa de

Leiva

107 13/03/2025
664386-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
076204-

DEBOY del
11/04/2025

Grupo Talento
Humano

108 13/03/2025
664391-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
072763-

DEBOY del
07/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

109 13/03/2025
664394-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
073573-

DEBOY del
08/04/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

110 13/03/2025
664439-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
073525-

DEBOY del
08/04/2025

Estación de
Policía

Sogamoso

111 13/03/2025
664420-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
071403-

DEBOY del
04/04/2016

Estación de
Policía
Aquitania

GS-2025-080047-DEBOY
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Atentamente,

…

Firma:
@PkiFirma

112 13/03/2025
664461-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
073262-

DEBOY del
08/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

113 13/03/2025
664468-
20250404

Escrita Petición

GS-2025-
074242-

DEBOY del
09/04/2025

Unidad
Prestadora de
Salud Boyacá

Anexo: no
@PkiFirma

Carrera 4 No. 29-62
Teléfono: 7405510
deboy.oac@policia.gov.co
www.policia.gov.co

icia.gov.co

INFORMACIÓN PÚBLICA RESERVADA

GS-2025-080047-DEBOY
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