MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
OFICINA DE PLANEACION

Palermo, 21 de marzo de 2024
Hora de inicio: 15:00 horas [ Hora de finalizacién: [ 16:30 horas
Lugar: Auditorio Policia Metropolitana de Neiva

ACTA 015 — COMAN-PLANE-2.25

QUE TRATA DEL ACTA DE LA AUDIENCIA PUBLICA VIRTUAL DE RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2023.

ORDEN DEL DiA

1. Verificacién de asistentes.
2. Temas a tratar
3. Compromisos

DESARROLLO DE LA AGENDA
1. Verificacién de asistentes

En las instalaciones del auditorio de la Policia Metropolitana de Neiva se realiza la verificacion
de la asistencia del personal a la Audiencia Publica Virtual de la Policia Nacional.

2. Temas a tratar:

En la Audiencia Publica Virtual de Rendicién de Cuentas vigencia 2023 se trataran los
siguientes temas:

- Ejecucion presupuestal: Presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento,
- inversién y servicio de la deuda) en ejercicio detallado de la vigencia
- (apropiaciones iniciales y finales, % de recursos ejecutados en ingresos,
Presupuesto = compromisos y obligaciones en gastos).

Estados financieros: De las tltimas dos (2) vigencias, con corte a diciembre
. del afio respectivo.

- Plan de Accioén: Objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables,
__plan anual de adquisiciones y distribucion presupuestal.
Cumplimiento

de metas Programas y proyectos en ejecucién: Plan operativo anual de inversicnes
- o elinstrumento donde se consignen los proyectos de inversién o programas

Informes de Gestién: Informe del grado de avance de las Politicas de
_Desarrollo Administrativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

Gestion Metas e Indicadores de Gestion y/o desempefio: De acuerdo con su
| planeacion estratégica.
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Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: Relacion de
todas las entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen al
interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestion de
la misma. "

Procesos contractuales: Relacion y estado de los procesos de
contratacion.

Contratacion 1
Gestion contractual: Numero y valor de los contratos terminados y en |
ejecucion.

S Cambios en el sector o en la poblacion beneficiaria: A partir de las

G evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha tenido
Impactos de  la poblacién o la ciudadania en el sector o en el territorio. ‘
la Gestion

Planes de mejora: Informacion sobre las acciones y la elaboracion de
» planes de mejoramiento a partir de los multiples requerimientos: informes de

Acciones de  organismos de control y PQRS.

mejoramiento

de la entidad

Fuente: Guia Rendicion de Cuentas Policia Nacional

L Introduccion

L a rendicion de cuentas estda enmarcada en la Constituciéon Politica de Colombia, con el fin de
controlar el ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es asi que mediante la
Ley 489 de 1998 se establecié que todas las entidades y organismos de la administracion
publica tienen la obligacion de desarrollar su gestion acorde con los principios de la democracia
participativa y democratizacion de la gestion publica, para lo cual dichas organizaciones deben
realizar la rendicion de cuentas a la ciudadania.

En concordancia con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, como parte del ejercicio de
transparencia en la administracion publica, la Policia Nacional socializa los resultados de la
gestidén que permitieron el cumplimiento de la mision durante la vigencia 2023.

De conformidad con el articulo 48 de la ley 1757 de 2015, la rendicién de cuentas propicia
espacios para socializar y retroalimentar los resultados de la gestion publica a los ciudadanos,
la sociedad civil, entidades publicas y organismos de control a partir de la promocion del dialogo.

Bajo este contexto, se planted la aplicacion de la audiencia publica virtual como un espacio de
didlogo en el cual se exponen los resultados de la gestion 2023, como parte del gjercicio de
transparencia en la administracion se informara y explicara la gestién a partir de los blogues
transformacidn institucional, derechos humanos, servicio de policia, lucha contra el crimen
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organizado y temas administrativos, evento que se realizé de manera virtual y presencial el dia
21 de marzo de 2024 a partir de las 15:00 horas en las instalaciones del auditorio de la Policia
Metropolitana de Neiva, ubicada en la calle 21 No 12-50 Barrio Tenerife de la ciudad de Neiva-
Huila., mediante el empleo de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones.

La informacién que se proyecta se extrae del informe de gestion del sefior Comandante de
Departamento de Policia Huila el cual reposa en Ia pagina web Institucional
https://www.policia.gov.co/huila/ en atencién a la ley de transparencia y acceso a la informacion
publica. '

Se realiza la invitacién al personal asistente presencial y virtual que estan disponibles los
canales de comunicacién a través de la pagina web y los links que apareceran en el chat de la
transmision, todas las preguntas que surjan en esta audiencia publica seran resueltas a través
de los canales internos y seran remitidas resueltas a las cuentas de correo personal registrados
previamente. De igual forma se podran registrar las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias
o felicitaciones que se generen en desarrollo de esta actividad, asi mismo se hace la invitacién
para diligenciar el formato de evaluacién de este evento a través de los medios disponibles para
su diligenciamiento ya que para la Institucidn es fundamental conocer la opinion de los
ciudadanos acerca de este evento.

Etapas Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas:

" 'SOPORTE : o

e Acta de conformacién del equipo organizador. (
ACTA 012 DEL 01/03/2024)

e Matriz de caracterizacion de clientes, grupos de valor
e interés. Comunicacién oficial: GS-2024-026840-
DEUIL.

e Encuesta “Consulta de las tematicas de interés”.
Comunicacion oficial: GS-2024-028622-DEUIL.

o Publicacion del informe de rendicion de cuentas
previo evento (comunicaciéon oficial (GS-2024-
039244-DEUIL).

e Presentacion para la Rendicién de Cuentas. (Power

Point — PT. Diana Rojas)

ETAPA DE APRESTAMIENTO

e Orden de servicios. ( 033 COMAN-PLANE)

e Banner de invitacién a la Rendicion de Cuentas en el
Portal Web Institucional. (GUCOE).

ETAPA DEL DISENO Y e Link para el fortalecimiento de la recepcion de

PREPARACION DE LA PQR2S. (correo electrénico de fecha 20-03-2024).
RENDICION DE CUENTAS '
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e Listado de invitados confirmados gue asistiran a la
rendicion de cuentas. (deuil.coman@policia.gov.co)

s Video de gestion de la unidad previa iniciacion de la

ETAPA DE EJECUCION DE rendicion de cuentas. (GUCOE GS-2024-039244-

LA RENDICION DE CUENTAS DEUIL)

e Material fotografico y de video, que soporta la
realizacion de la rendicion de cuentas. GS-2024-
039244-DEUIL

Il. Medios de Convocatoria y Difusién

Con el animo de plasmar las érdenes y compromisos por cada uno de los comprometidos en el
desarrolio de la rendicion de cuentas, se elaboré la Orden de Servicio No 033 /COMAN-PLANE
apoyo de un personal de la Oficina de Planeacion en la “Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas Virtual de la Policia Nacional”, en la cual se asignaron responsabilidades generales y
especificas, para el personal de la Oficina de Planeacion.

CLIENTES Y PARTES INTERESADAS
POBLACION GENERAL
POLICIAL PERSONAL ACTIVO, FAMILIAS Y RESERVA ACTIVA
GREMIOS, ASOCIACIONES Y SECTOR PRODUCTIVO
COMUNIDAD | ORGANIZADA MEDIOS DE COMUNICACION
EJECUTIVA
ESTADO RAMAS DEL PODER | LEGISLATIVA
PUBLICO JUDICIAL
ORGANOQOS DE CONTROL ORGANOS DE CONTROL

El listado discriminado se encuentra en el anexo 1.

Para la convocatoria se utilizaron diferentes medios de convocatoria y difusion para la
socializacion del evento, como:

e Publicacion del Banner de invitacion en la Pagina WEB de la Policia Nacional
https://www.policia.gov.co/huila.
Fuente: Grupo Comunicaciones Estratégicas.

E S ¥ N— AUDIENCIAPUE?LICA

DEPARTAMENTO DE POLICIA HUILA o U EN TAg W

2F DE MARZO 2024

0 z00pM [TIDAS  AUDITORIO POLICIA METROPOLITANA DE NEIVA
CALLE 21 N. 12 - 50 BARRIO TENERIFE

= PRESIDE: e

CORONEL. WILLIAM JAVIER LARA AVENDANO
COMANDANTE DEPARTAMENTO DE POLICIA HUILA

Se compartio la informacion de los enlaces con las invitaciones para la conexion, por los
diferentes grupos de WhatsApp acerca de la invitacion para que el personal se conectara a la
transmision en vivo de la Rendicién de cuentas de la Policia Nacional 2023. Donde se realizo
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el despliegue de la informacién a través de los 15 grupos de WhatsApp con un alcance de 200
integrantes.

Es de resaltar que se publicé el banner en el micro sitio de la pagina web, con un alcance de
1.000 equipos computos con acceso a esta red.

Fuente: GUCCE

Se compartié por los grupos de WhatsApp de periodistas del Grupo Prensa, la pieza gréafica que
contiene la fecha, hora y el enlace para que las personas interesadas realicen la conexién virtual
en la plataforma de Facebook, y Mlcrosoft Teams, a la rendicién de cuentas de la Policia
Nacional 2023.

Se realizo la grabacién de un contenido radial, en el cual se hace la invitacion a la audiencia
publica de rendicién de cuentas de la Policia Nacional vigencia 2023.

Publicacion video de resultados de Ia audiencia publica de rendicién de cuentas de la vigencia
2023.

TEMAS DE INTERES DE LA CIUDADANIA DE ACUERDO

Asi mismo, mediante correo electrénico 05-03-2023, la publicacion de la encuesta tematica de
interés, publicacién que fue realizada en los diferentes medios de WhatsAp.
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Dios
C'/,),r‘?;?} RELACION DE LAS 10 TEMATICAS

1. Llew 180) Codiga Nacional de Sepuridad y Convivencla Ciudadans

e s et Bagrss ey S50 T i Pl

2. Capial Humans en o Pollaks Nacional
3. Resultados Operallvos
4. Dercchos Humanos

5, Ssaguridod Cludadana

4. Mo

to el Servicle da Policta Orentado @ las peronds v ios
Tarrilorios

7. Flan Estrord

ico Instituclona! “Estratogla integeal de Seguridad con
Snfanis en convivenale ciudadana y camblo alimdtico”

g, Transporemcke v Bica

2. Capacitacion y Profesionalizecion
10, Troa

G 63030838059

e eguipe con otras unidades

11. Deraches do los pueblos Indipenas
12, Seguriidd Vit

12, Pravencion ded Cibercrimon

ANALISIS: De los 95 personas que accediercn al link de la encuesta, ¢ 8% % aceptaron 1o poliffica de trotamiento de dotos
personales. & parlir de esto, los datos mds relevantes muesiran goue:

1. jParticipara en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del Departamento de Policia Huita?

©“
&

~a

Se puedle sserear que 1 89 % de kis parsonas dermuestran inferds por o parficipacion y el evenio « desarrollane
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Dios y
Don

2. ;Comeo le gustaria participar en la Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas det Departamento de Policia
Huila?

i dusl

& Fre

@5 Yietuat 2

cral g

ANALISIS: La grafica nos indlca que de los 122 participanies 30 personas que equivaien al 28 % manifesiaron que les austana
participer de manera presencial en la rendicién de cuentas en contra posicion de os 21 ciudadanos equivalentie al 75 %
prefieren de manera vifual.

Dios

KZL)‘:{;‘X ANALISIS: De los 122 encuestados. se clhserva que la
" mayoric  de  las  respuestas proviensn  de  personas

individualss (68 personas). seguido por otras entldades

publicas {32 personas), parficos polifices (04 personas) v

Veredales (04 personas)

Este desglese indica que las respuestas individuales flensn
maycr Leso en ta mussire, o que suglere gque la opinidn
de perenas comunes flene una mayor representacién en
ia sncuesta. Esto pusde ser impartante para considerar o
diversidad de oplniones vy perspectivas dentro de o
TRIgSira,

Por clre lodo, o pearlicipocion de  otras  enlidades
publicas, v partidos politicos iombién es significaiiva en 1o
sncuesta. o que indica la presencia de actores colectivos
con intereses particulares v cepacidades de inHuencia en
o toma de decliones.

En 1érminas generales, esfos datos refigjan una diversidod
de aclores y perspectivas en la encuesia, o que puede
soriquecer el andilsis vy ia comprension de las apiniones v
preferencias de diferentes grupos sociales. £ impoertants
corsiderar esta diversicad ol Interpretar los resultados vy ol
disefiar sstrategias pora abordar las necssidadss
demandas identificadas en la encuesia,

4. ;Considera usted que la audiencia publica es un espacio pare promaver la transparencia institucional del
Departamento de Policia Huila?

“

e &

ANALISIS: A o pregunta anterior, 164 personas equivalente af 100% respondieron Sl a (o encussta. es un indicador
conlundente de la importancia gue este mecanisme tiens on la percepcién de ta comunidad sobre 1o gestidon policial
enlaragidn.
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A través del link hitps://www.policia.gov.co/pgrs/instrucciones los ciudadanos, lograban acceder
a depositar sus Preguntas, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS).

Il. Resumen de los temas tratados

En las instalaciones del Auditorio Policia Metropolitana de Neiva, el 21 de marzo de 2024 a
partir de las 15:00 horas, se llevd a cabo la transmision por las diferentes redes sociales como
Facebook, Instagram y Microsoft Teams, la Audiencia Publica Virtual de Rendicion de Cuentas
vigencia 2023, precedida Sefior Coronel WILLIAM JAVIER LARA AVENDANO Comandante
Departamento de Policia Huila contando con una participacion total de 500 participantes,
representando a los grupos sociales objetivo de la Policia Nacional (poblaciones vulnerables,
gremios, entidades politico administrativas, comunidades indigenas, entidades estatales,
veedurias ciudadanas, medios de comunicacién y ciudadania en general).

Para el cubrimiento de este evento se utilizaron los medios informativos tanto internos como
externos, asi:

Plataformas digitales (Instagram, Facebook, Microsoft Teams) con el objetivo de fortalecer los
espacios de interaccion con la ciudadania dejando las siguientes métricas:

Difusidén v Publicacidn en la red social Instagram

Interacciones: 20

INSTAGRAM: Huila policia

Difusion y Publicacion en la red social Facebook.

Se difundieron contenidos en las multiples plataformas digitales (Instagram, Facebook) con el

objetivo de fortalecer los espacios de interaccion con la ciudadania, dejando las siguientes
meétricas:

Interacciones: 20
Comentarios: 100
Compartidos: 4

FACEBOOKhtips://m.facebook.com/story.php?story fbid=931636628700391&id=1000642
797717238&sfnsn=scwspwa&mibextid=RUbZ1f

A traves de Microsoft Teams y Camaras participaron 33 unidades (33 Estaciones de Policia, 7
Distritos) quienes junto a los Grupos de Valor e Interés se contd con una asistencia de: 10
Oficiales, Mandos del Nivel Ejecutivo 20, Patrulleros 1200, Agentes 2, No uniformados 10,
Agregados 10 Invitados 8 en las unidades policiales, para un total de 1.0260 participantes.
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5y

masrpion

ST s . ¥ g
i L PYALIERA SILLA o ML ORI G

s derechos viibaris
TR wlv ingelulealepek o

Presentacién Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Virtual
vigencia 2023

VIDEO BALANCE DE GESTION DE RESULTADOS Y DESEMPENO DE LA POLICIA
NACIONAL 2022.

La rendicion de cuentas es un derecho ciudadano y un proceso que se cumple bajo los

principios de buen gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia de la administracién publica. ley
1757 de 2015.
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RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2023
Departamento de Policia Huila

jiitam Javier Lara Avendafio.
Dapartamento de Policia Holia (8

En cumplimiento a la ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestién publica” y la Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en
materia de promocién y proteccion del derecho a la participacion democratica” conforme a estas
leyes y del informe de gestion de la vigencia 2023 se presenta al pais, a las unidades y todos
los ciudadanos los resultados en materia de gestion tanto administrativa, operativa de la Policia
Nacional de Colombia.

El sefior Capitan OSCAR YIMMY TOVAR Jefe Coest, da inicio con la apertura a la Audiencia
PUublica Presencial de Rendicién de~Cuentas vigencia 2023, posteriormente, el sefior Coronel
WILLIAM JAVIER LARA AVENDANO Comandante Departamento de Policia Huila, expone la
gestién realizada, asi:

Impacto Operacional 2023
@ (1.936) 65%

tibertad

Capturss 108

soupshdeta 25,237 4
Gr

©(907) 31%

Carcelaria

TOP 9 DE LAS CAPTURAS 2023

TRAFICO, FATRICACION O PORTE
DE ESTUPEFACTIENTES

HUBTO PERSONAS
PORTE O TENENCIA OE ARMAS DE
FULGO

Estupefacientes
it VIOLENCIA INTRAFAMIUAR

Extorsion
secuestro

HURTO mmDRoEs comercines [ 96
nurto Resoencias 71
94 r_:a‘ptutas ‘ womicnio [ 68
HURTQ MOTOUCLETAS ‘?é 3
INCAUTACIONES | exsonstnt | 41

| Mercancia 3.198

Reduccidn 9% (449) casos
en delitos come
Lesiones personales
«  Hurto a residenclas
Hurto a celulares
Hurto a bicicletas
+ Abigeato

Fuente: SEOCO PLUT o frohe Je oorte 21-17
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Lo of

E COMUIVENCIR T B OANA

Mediacidn Policial

138

Top § Comportamientos Contrarios a la Convivencia

Portar armas, elementos cortantes, punzantes ¢

Art, 27 ) . . P
1 N?mzs kemejantes, © sustancias peligrosas, en dreas|V. 178 /
" 140c°m”“es° Jugares abiertos al piblico, Top 5 unidades que mds aplican comparendos
2 Ner g fortar sustancias prohibidas en el espacio piblice. {1,127 sle
Art, 95 Comprar, alquilar o usar equipo terminal movil con 1
3 Ndr:n 1 feporte de hurto y/o extravio en la base de datod 327 puatizo
“ " negativa. 2 lGacaen 1.195
4 Art. 27 Reiilr, incitar o incurrir en confrontaciones violentag 574 3 ke Ay 772
NUm. 1 que puedan derivar en agresiones fisicas. 4 Lane taaria 518
Art. 35 jncumplir, desacatar, desconacer e impedit B
5 Nam, 2 funcién o la orden de policia, 19% cmw"‘“?;m ;:270
TOTAL 2.508 .

OFERTA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Delitos Actividades Beneficiados

Campania Homicidics 751 14.633
Campana Leslones Personales 466 8641

Compaiia Hurlo Personas 577 11.162
Compafio Hurto Residencios 397 7.302
Camporia Hurte Cornercio 381 7.429
Compaia Hurfo Avtomotares 134 2.621

ICampana Hurto fotos 435 9,228
Campania Hurle Celulares 272 5.163
Campofia Hurte Entidades Fingncieras 272 5.776
Campeiia Extorsion 27) 5564
Campornia Conira el microtrafico 24 1.317
ICantra el hurto o bicicletas 10 182

Compaiia Contra la violencic intrafamiicr] §1 4.611

Companda Contra delifos sexuales 106 2.790

TOTAL DE CAMPANAS EDUCATIVAS
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i0S OFERTA DE PART[CBPAC!()N CIUDADANA

FRENTES DE SEGURIDAD ESPACIOS PEDAGQGICOS RUTAS POR LA PAZ

PROGRAMA ESCOLARIZADO, MUNICIPIOS INTERVENIDOS

COMUNITARIO Y EMPRESARIAL 33 Municipios
PREVENCION DE DROGAS 07 Cenlros Poblados

o e o MUNICIPIO DE PITALTO PRICRIZADRO
Creados iintegrantes 124 Promotores
ENCUENTRCS GESTIONES
COMUNITARIOS COMUNITARIAS E

INTERINSTITUCIONALES

1 Actividad

500 Estudiantes,
comunidad v empresas
cerfificades

100

4,738 Beneliciudos

PERSONAS BENEFICIADAS 8.554

Proteccién a los Derechos Humanos de la
Poblacion en Situacion de Vulnerabilidad

69

Actividades de Alencién a
Lideres sociales y defensores de derechos
humanos, Lideres Comunales, poblaciones
LGBTI, frabajadoras sexuales, indigenas,
Lideres de viclimas, entre ofros.

1243

Policias sensibilizados
en Derechos Humanos

28

Charlas en proteccion a la
Mujer, Familia y Género

Parficipacion en ?@
Escenarios de Derechos Humanos
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linario Intern
IL

Contirol Discip
E

PROCESOS VIGENTES |24

%1

ALLOS CON RESPONSABILIDAD

CONDUCTAS SANCIONADAS
Zi SANCIONADOS CONDUCTAS ICHOMNADA

1

Deitn fom Qe Conaumon ¥uoe

Destitucidn Suspension Multe Amonestacidn eracio PN Lenacia
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>estion Territorial DEUIL 2023

GESTIGN TERRITORIAL DEUIL RECURSOS GESTIONADOS

CONCEPTOS: Bienes. Qpoyos,

armamento, infraestructura, 2023 114

intendencia,  maleriadles  y . ; .

suministro, movilidad, servicios, ‘ 2023:5 3'023.153.965
tecnologia v comunicaciones, .

enire ofros. g%%

«  recurso ejecutado - recurso ejecutado

A} - recurso ejecufode FONSET: FONSET: FONSET:

$ 1.304.468.913.00

$ 234,451.452,00 — $1,484,233,4600,00
44 contratos ejecutados. - 19 conlrafos ejecutados. E e E « 5] confratos ejecutados.
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PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Gestion y Desempeiio Talent:

Humano DEUIL

impactados :
actividades personaldel departamento TOTAL 3.962
BIESO Sy susbeneficiarios
. 450 por Policia Nacional
¥ 750 Condecoraciones g@ 300 gor Gobernacién vy entes
fAunicipales )
¥ 7.368 Permisos T@?&i 12.907

v' 4,789 Felicitaciones

Actividades Especiclidedes, Dependencias
de apoyo Distritos y estaciones
Psicosocial

Funcionarios

Unidades impaciadas

33 Distrifos v estaciones
9 Especialidades
13 Oficinas asesoras

Mujeres
3,150

Total Unidades @{@/"
Impactadas 4.890
Hombres

1.740

100% impactado e

7 Distrifos

40 Estaciones Y Suby,

{ Puesto PO CA
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Ejecucion Presupuestal Vigencia
2023

Higg‘g_y REPORTE EJECUCION PRESUPUESTAL 2023

Lj\»iw

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, “ e

§ 144022500000 3 S!ESSSEUEBBB?

| Mantenimiento Instalaciones | o |
Presupuessto " 1t o Foliciales %} Hantenimiento de vebitules ‘;
Asignado. R e e

$8.474.508.572,62 e
&~ | Suopoooos
i

$145.000.000,00

Gienester Social Adquisicien de llantas

Comprometido
y obligado.

$8.474.508.572,62 $ 7 | SeessBbleos [w& Combustte
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Seccional de Tran

Impacto Operacional 2023

. Actores Viales Sensibilizados

afio 2023 54,597 s /W:g 5{5&2@4&&@&

Reglizadas

INCAUTACIONES

SECCIONAL DE Morcancie s i

TRANSITO Y

TRANSPORTE . ‘ . B
RUILA | Celulares  2casos ::“ Aphcoc{;%nodzgzlg Norma

L TOTAL
. N‘CAU‘IIC!‘ONE“ COMPARENDOS
CANIas 18.095
| ?:_ocuif;ur VEHICULOS Y
29 Kg: ase da cocn MOTOCICLETAS -
I JHMOVILIZADO'S
568
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ACTA 015 COMAN-PLANE 2.25 QUE TRATA DEL ACTA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2023.

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS 2023

La opinién de los grupos de valor e interés es muy importante, por tanto, a través ce formato
Cédigo 1DE-FR-0054 fue el publico quien evalud el Evento. Version 4 de fecha fsbrero 7 de
2022.

COMPROMISOS

No se suscitaron compromisos dentro de la realizacion de la audiencia publica de rendicién de
cuentas. Sin embargo, las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias seran atendidas vy
tramitadas en los términos establecidos por la ley.

Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias

Mediante comunicacion oficial GS-2024-034665-DEUIL remite 0 Peticiones, Cuejas,
Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias PQR2S recepcionadas ates y
durante la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2023.

INISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
OLICIA NACIONAL

* DEPARTAMENTO DE POLICIA HUILA
OFICINA ATENCION AL CIUDADANC DEUIL

UNDES-OAC - 3.1
Palermo, 04 de abril de 2024

Sefiora teniente

LIZ LEIDY GOMEZ FELACIO
Jefe Oficina De Planeacion
Palermo - Huila

Asunto: cumplimiento Orden de Servicio 033 de Rendicidn de cuentas del afio 2023.

De manera atenta y respetuosa me permito informar a mi teniente que en el transcurso de la
realizacion de la audiencia piblica de rendicidn de cuentas del afio 2023 presencial del departamento
de policla Huila, realizada el dia 21 de marzo del presente arfc, no se presentaron peticiones. quejas,
reclamos, reconocimientos y sugerencias (POR2S). asi mismo revisado ¢l sistema de PQR2S hasta
la fecha no se ha evidenciado PQR2S relacionada con la rendicién de cuentas.

Atentamente,

Firmade digitalmente por:

Nombre: Diego Fermnando Salcedo Torres

Grado: Intendente Jefe

Cargo: Jefe Atencion Al Ciudadano

Cedula: 93088976

Dependencia: Oficina Atencion Al Ciudadano Deutl
Uridad: Departamento De Policia Huila

Corren: diego.salcedo@correo.policia.gov.co
4/04/2024 T1:3748a. m.
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ANEXO 1. (Caracterizacién de actores y grupos de interés.)

De acuerdo a lo establecido en la Guia de Rendicidn de Cuentas de la Policia Nacional, a continuacion, se relaciona el niimero de participantes en
un cuadro resumen en cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 de Proteccién de Datos Personales.

GRUPOS TOTAL
CIUDADANIA EN GENERAL 100
RESERVA ACTIVA ‘ 4
SINDICATOS 2
GRUPOS VECINALES/VEREDALES 5
INSPECCION DE POLICIA N 1
CAVILDOS 1
TOTAL 114

REGISTRO FOTOGRAFICO

RENBictoN

TPARTAME TS £

N
A FOLICEA TR
3

o

QY N

figh s Les gusta s dianarsalguers ¥ 19 perscnas rds
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Dot &ty

PT. Diana 6rena Rojas TE. an/LeLdy’/h‘g@meﬁz Felacio
.y @ /\ /
Gestor de Planeacion Jefe/PI;négéo/n .
v T

Elaborado por: PT. Diana Rojas .
Revisado por: TE. Liz Leldy Géme:
Fecha de elaboracién: 21/03/2024
Ubicacién: Actas 2024

Kilémetro 2 Via Palermo Edificio D27
Teléfonos 5159882
deuil.plane-com@policia.qov.co
www.policia.gov.co
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