AC-2023-008673-DEVAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL
DEPARTAMENTO DE POLICIA VALLE
PLANEACION
Fecha: Palmira, 22 de marzo de 2023
Hora de inicio: 09:00 horas | Hora de finalizacién: 12:00 horas
Auditorio Camara de Comercio municipio de Palmira y mediante
Lugar: videoconferencia a través de Facebook live Radio Policia Nacional
Buenaventura
ACTA - - COMAN - PLANE - 2.25
QUE TRATA DEL ACTA DE RENDICION DE CUENTAS MEDIANTE AUDIENCIA PUBLICA
VIRTUAL Y PRESENCIAL EN EL DEPARTAMENTO DE POLICIA VALLE VIGENCIA 2022.

ORDEN DEL DiA

1. Verificacion de asistentes

2. Lectura del acta anterior

3. Verificacién de los compromisos
4. Temas a tratar:

DESARROLLO

1. Verificacién de asistentes

En el auditorio de la Camara de Comercio del municipio de Palmira Valle del Cauca, el dia 22 de
marzo de 2023 se reunié el sefior Coronel WILSON ROMAN SILVA ROBPRIGUEZ, Comandante
del Departamento de Policia Valle Encargado con los grupos de valor identificados en el
Departamento del Valle del Cauca, de forma presencial y virtual, con el propésito de llevar a cabo
la rendicion de cuentas del departamento de policia valle vigeneia 2022, teniendo en cuenta los
parametros estipulados en documento estandarizado por parte de la Policia Nacional de Colombia
mediante GUIA RENDICION DE CUENTAS, Cddigo: 1DE-GU-0010, versién 5.

2. Lectura del acta anterior.
No aplica.

3. Verificacion de los compromisos.

Mediante comunicacion oficial GS-2022-055058-DEVAL, de fecha 05-04-2022, se salicita a la
sefiorita Jefe de la Oficina de Atencién al Ciudadano, realizar el tramite 2 las PQR2S producto de la
rendicion de cuentas de la Policia Nacional y el Departamento de Policia Valle, dando respuesta al
compromiso mediante comunicacioén oficial GS-2022-067897-DEVAL, de fecha 28-04-2022, asunto

respuesta comunicacion oficial GS-2022-055058-DEVAL informacién tramite PQR2S rendicién de
cuentas PONAL y DEVAL.

4. Temas a tratar:

Ciudad y fecha del evento:

La Rendicién de Cuentas del Departamento de Policia Valle, vigencia 2022, se realizé en el auditorio
de la camara de comercio del municipio de Palmira, el dia 22 de marzo de 2023 y de manera virtual
se realizé a través de Facebook Radio Policia Nacional Buenaventura. y @policiavalledelcauca
donde se tratarén los siguientes temas:
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(funcionamiento, inversién y servicio de la deuda) en ejercicio
detallado de la vigencia (apropiaciones iniciales y finales, % de

Presupuesto recursos ejecutados en ingresos, compromisos y obligaciones en
gastos).

- Ejecucion presupuestal: Presupuesto de ingresos vy gastos
=1
D

Estados financieros: De las Ultimas dos (2) vigencias, con corte a
diciembre del afio respectivo.

@ Plan de Accion: Objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables,
plan anual de adquisiciones y distribucién presupuestal.
Cumplimiento
de metas Programas y proyectos en ejecucién: Plan operativo anual de
inversiones o el instrumento donde se consignen los proyectos de inversion
0 programas que se ejecuten en cada vigencia.

Informes de Gestion: Informe del grado de avance de las Politicas de
Desarrollo Administrativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Gestion Metas e Indicadores de Gestién y/o desempeiio: De acuerdo con su
planeacién estratégica.

Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: Relacién de
todas las entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen al

Interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestion de
la misma.

£ a8 Procesos contractuales: Relacion y estado de los procesos de
L contratacion.

Contratacion
Gestion contractual: Numero y valor de los contratos terminados y en

ejecucion.
ﬁp Cambios en el sector o en la poblacién beneficiaria: A partir de las
evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha

Impactos de  tenido la pofilacitn o la ciudadania en el sector o en el territorio
la Gestion

6'3 Planes de mejora: Informacion sobre las acciones y la elaboracion de
planes de mejoramiento a partir de los multiples requerimientos: informes

Acciones de  de organismos de control y PQRS.

mejoramiento

de la entidad

Introduccion:

En cumplimiento a la Ley 1474 del julio 12 de 2011 “por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestién publica”, El Departamento de Policia Valle, elabora anualmente

la Estrategia de Rendicién de Cuentas, la cual se encuentra en el Plan Anticorrupcion y de Atencion
a los Ciudadanos.

La rendicién de cuentas implica acciones de informacion y de dialogo, que permitan mejorar la
confianza y se genere un valor pablico, mediante espacios que permitan a la ciudadania relacionarse
con el quehacer misional contribuyendo a los principios constitucionales de transparencia,
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responsabilidad, eficacia, eficiencia e imparcialidad, en el marco de una cultura de acceso a la
informacion publica, gestién transparente y oportuna.

Por tanto, para el afio 2022 el Departamento de Policia Valle, realizé enormes esfuerzos por
garantizar la Convivencia y Seguridad Ciudadana en |a jurisdiccion, a través de diferente planes
preventivos que permitieron tener un acercamiento con la comunidad, alertando sobre las diferentes
modalidades que utiliza la delincuencia en sus actos criminales, para evitar que fueran victimas de
hechos punibles, asi mismo se generaron estrategias operativas, dando uso adecuado de los
recursos suministrados por el estado, en pro del restablecimiento del orden y garantia de los
derechos y libertades publicas, demostrado en las diferentes actuaciones de nuestro personal
policias, demostrando compromiso y profesionalismo.

Acciones realizadas previa rendicién de cuentas:

* Acta de conformacién del equipo organizador. (AC-
2023-000210-DEVAL acta comité organizador
rendicion de cuentas DEVAL vigencia 2022 del
04/03/2023)

Matriz de caracterizacién de clientes, grupos de valor
e interés. anexo al acta

Encuesta “Consulta de las tematicas de interés”.
(Comunicacion oficial GS-2023-038722-DEVALde
fecha 03/03/2023)

Publicacién del informe de rendicibn de cuentas
previo evento (07/03/2023) ‘enviado a COEST
mediante correo sin numero de fecha 07-03-2023 link
publicacién hitos./'www.policia.gov.co/valle-
caucalrendicion-cuentas.

Presentacién para“1a Rendicion de Cuentas
notificada mediante correo de numero 105 PLANE
DEVAL de fecha 20-02-2023.

ETAPA DE APRESTAMIENTO

Orden, de servicios. (056 COMAN PLANE de fecha

18/03/2023)
* Bannerde invitacion a la Rendicién de Cuentas en el
ETAPA DEL DISENO Y Portal Web Institucional, (05/03/2023) notificado
PREPARACION DE LA mediante correo de numero 136 PLANE DEVAL y

RENDICION DE CUENTAS publicado en la web el dia 08-03-2023 en el siguiente |

link hitps://www.policia.gov.co/noticial/invitacion-
rendicion-cuentas-del-departamento-policia-valle-
vigencia-2022-0 .

Link para el fortalecimiento de la recepcién de
PQR2S. (01/03/2023) socializacién mediante
comunicacién oficial GS-2023-038722-DEVAL de
fecha 03-03-2023 asi mismo mediante correo 063
SUBCO-GUTAH de fecha 05-03-2023 se socializo a
todas las unidades del DEVAL. LINK
https://forms.office.com/r/aZiYhCeWs5v I
Listado de invitados confirmados que asistiran a Ia‘
rendicién de cuentas. ]

Video de gestion de la unidad previa iniciacién de la
rendicion de cuentas el cual se encuentra como
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‘ ETAPA DE EJECUCION DE | evidencia en el siguiente link del evento.
[ | LARENDICION DE CUENTAS https://fb.watch/k3MOG5sovT/?mibextid=Nif50z

» Material fotografico y de video, que soporta la
‘ realizacion de la rendicién de cuentas.

https://fb.watch/k3M9G5sovT/?mibextid=NifSoz

Medios de convocatoria y difusion:

Se efectlo la divulgacion por parte de la dependencia de planeacion DEVAL, realizando el envio a

484 correos institucionales, notificaciéon realizada mediante correo nimero 136 de fecha 056-03-2023,

con el proposito de socializar la realizacién de la rendicion de cuentas de la Policia Nacional y la
| rendicion de cuentas del Departamento de Policia Valle vigencia 2022.

Asi mismo se expide |la Orden de Servicios Nro. 056 COMAN-PLANE del 18/03/2023 “AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL DEPARTAMENTO DE POLICIA VALLE VIGENCIA
2022", en la cual se despliegan las responsabilidades de las unidades comprometidas, tales como
difusién y promocién del evento, convocatoria a los grupos de valor e interés de acuerdo a la
misionalidad a través de las plataformas tecnolégicas y redes sociales.

Por parte de la dependencia de comunicaciones estratégica, se realizd la masiva difusién por las
redes sociales Twitter @DevalPolicia e Instagram @policiavalledelcauca asi:

Departaments de Policia V.. @ |7 Departaments de Policia... @ - 05 mey @ poiciavaliedeicauce
‘ g Imvitacidn o nuestra Audiencia Pablicn a para tratar d ia dicidn ds -
= =RendiciénDeCuentss vigoncia 2022 =1 vigencia 2022. De iguai manerada a W
auditorio Camara de Comercio de Falmir of conocer el link forms.offica.com/r/
prdximo 22 de marm G200 AM aljhCeWSy para participar evia ancuesta I
para formulacicn de preguntas peticiones
@n i jornada de rendicién de cusntas. Lo
oon g v g i
::—gu. l-m ”u‘ ‘_m wegm“ Freemmd y st 3 7o @ s s
frm ek romB ek
Link can:-.-lfa chudadana (i f R
prsemos —_— Eﬂlm":h“ 'f “:.,S’L’
8z - sttt
i e e
mn - 9 = . 0 v ﬂ
——e &J ;"'-’ Les gusta & edwinalb d ¥ otras
— - : Ivitacién a tn rendicién de cuentas del
Departamento de Policis Valle vigencia 2022 més
Qo & & ) o 1T e gt « ed aGuseine
| CLIENTES Y PARTES INTERESADAS
’ | POBLACION GENERAL
| POLICIAL PERSONAL ACTIVO, FAMILIAS Y RESERVA ACTIVA
| GREMIOS, ASOCIACIONES Y SECTOR PRODUCTIVO
COMUNIDAD | ORGANIZADA MEDIOS DE COMUNICACION
EJECUTIVA
ESTADO RAMAS DEL PODER | LEGISLATIVA
PUBLICO JUDICIAL
| ORGANOS DE CONTROL ORGANOS DE CONTROL

En las unidades del Departamento de Policia Valle se realizé la difusion de la rendicién de cuentas
vigencia 2022, en las actividades que realiza el personal del Modelo Nacional de Vigilancia
Comunitaria por cuadrantes, con el propésito de dar a conocer a la comunidad del evento
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ESCENARIO DE REALIZACION DE LA RENDICION DE CUENTAS PRESENCIAL Y VIRTUAL
DEL DEPARTAMENTO DE POLICIA VALLE

El comando del Departamento de Policia Valle dispuso la realizacion de la fendicién de cuentas
mediante audiencia publica presencial y virtual para el dia 22-03-2023 2 las 09:00 horas en el
auditorio de la cdmara de comercio del municipio de Palmira asi.misme se realizara la transmision
mediante Facebook live radio Policia Nacional Buenaventurz en el siguiente  link
https://www.facebook.com/RadioPoliciaNacionalBuenaventura/

Se realizé la respectiva difusion de la invitacion a la rendicién de cuentas del Departamento de Policia
Valle vigencia 2022, En cumplimiento al compromiso adquirido en el acta electrénica AC-2023-
000210-DEVAL que trata de la reunion de conformacién del comité organizador de la rendicion de
cuentas del Departamento de Policia Valle vigencia 2022, que en letra dice; “Realiza la convocatoria
para que el personal del MNVCC en sus actividades realice |a socializacién a la ciudadania en
general discriminados en cantidad, para que asistan a |a rendicion de cuentas del Departamento de
Policia Valle modalidad presencial y virtual, asi como &l envié de listados de invitados a SEPRI
(protocolo) para la realizacion de las respectivas invitaciones." Se dinamizaron actividades
adelantadas por parte del Equipo de Direccionamiento Local del Departamento de Policia Valle, con
el personal adscrito al Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes, para gue realicen
la invitacion a la ciudadania mediante la actividad de contacto ciudadano (puerta a puerta) y sean
participes de la rendicion de cuentas del Departamento de Policia Valle. a llevarse a cabo a las 09:00
horas del dia 22 de marzo del presente ano, de forma presencial en el auditorio de la Camara de
Comercio de Palmira y virtual mediante las redes sociales oficiales del Departamento de Policia
Valle, asi mismo se realizé él envié de la comunicacién oficial electrénica numero GS-2023-040082-
DEVAL, de fecha 06-03-2023 , asunto orden adelantar invitacion de participantes a los ciudadanos
de los cuadrantes para que participen en la rendicién de cuentas del DEVAL, notificacion gue se
envié a todos los sefiores comandantes de distrito, anexando el link de transmisién virtual del evento,

links de consulta de temas de interés registro de invitados y formulacion de preguntas.
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Para el 07-03-2023 se realizd &l envié del correo numero 452 SUBCO-MNVCC, Asunto orden
adelantar invitacién de participacién de los ciudadanos de cada cuadrante a que asistan a la
rendicion de cuentas del Departamento de Policia Valle, enviando la orden a 475 correos
institucionales de las unidades del DEVAL, dando a conocer el banner de la rendicién de cuentas,

link de conexion, link de formulacion de preguntas, link de registro de invitados, link de temas de
interés

A través de la ejecucion de la metodologia del puerta a puerta, se da aplicabilidad al objetivo general
del Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes, para que las patrullas de vigilancia
a través la comunicacion fluida y de proximidad con la comunidad, lleven a cabo la actividad de
socializacion e invitacién a la comunidad, para que asistan de forma presencial o virtual a la rendicién
de cuentas del Departamento de Policia Valle, promoviendo a su vez el diligenciamiento por parte
de ciudadanos de los enlaces (links) que abren la oportunidad de libre socializacién, de igualdad de

oportunidades de expresion y escucha activa en cada una de las municipalidades del Valle del
Cauca.

i i

DIVULGACION RENDICION DE CUENTAS PRESENCIAL Y VIRTUAL DEL DEPARTAMENTO
DE POLICIA VIGENCIA 2022

Se realiz6 la divulgacion por parte del personal de Gestién Comunitaria del Departamento de Policia
Valle, a traves de grupos de WhatsApp, a las diferentes unidades del Departamento y personal de
la Plana Mayor, con el propésito deique asista el mayor nimero de personas al evento, en donde se
informa de la realizacion de la rendicion de cuentas del Departamento de Policia Valle el dia 22-03-
2022 a las 09:00 horas, impattando con esta actividad aproximadamente 3500 personas asi:
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Se dio a conocer al personal policial los aspectos importantes.y relevantes a tener en cuenta a la

hora de realizar el evento y los cumplimientosa cargar en la SVE, soportes que seran objeto de
auditoria por parte del Area de Control Interno.

TEMAS DE INTERES A TRATAR DENTRO DE LA RENDICION DE CUENTAS A ELECCION

DE LA COMUNIDAD

Se creo link para que la comunidad en general elija la tematica que quiere ser tratada en el evento
mediante el siguiente link: *

https.//forms.office.com/r/GOEaEz1JdP

Dentro de los temas sobre los que la unidad va a rendir cuentas, tenemos los siguientes que fueron
los mas votados seglin encuesta realizada a través de Microsoft Forms entre |as personas invitadas
a la rendicion de cuentas DEVAL vigencia 2022 y de los cuales la
mayor profundidad asi:

1. Acciones para |a reduccién de los delitos de impacto

2. Balance investigaciones disciplinarias por faltas cometidas frente a |a prestacién del servicio
de policia

3. Balance procesos disciplinarios frente a conductas asociadas a corrupcion

comunidad en general quiere
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4.

S ©O®NO O

-}

o B

. Recursos destinados por parte de la administracion departamental y municipal

Fortalecimiento de las capacidades logisticas en los municipios del Departamento del Valle
del Cauca

Avances del proceso de transformacién policial
Balance acciones contra sitios de expendio de estupefacientes '
Proceso de incorporacién para la Policia Nacional
Programas de prevencion y participacion ciudadana
Puntos de acceso de atencién al ciudadano

(discriminados) para el fortalecimiento del servicio de policia.

Tematicas elegidas por la comunidad

Acciones para la reduccion de los delitos de impacto.
Programas de prevencion y participacién ciudadana

Fortalecimiento de las capacidades logisticas en los municipios del Departamento del Valle
del Cauca

Balance acciones contra sitios de expendio de estupefacientes

Recursos destinados por parte de la administracion departamental y municipal
(discriminados) para el fortalecimiento del servicio de policia.

1. Indique los temas de mayor interés que considere deban ser tratados durante la Rendicién de
Cuentas del Departamento de policia Valle vigencia 2022,

® ® 00 9 @

o
1
¥
i
i

LINK PARA QUE LA CIUDADANIA REALICE SUS PQR2S

Intervencion de los grupos de valore interés:

A traves del link |08 ciudadanes, lograban acceder a depositar sus Preguntas, Quejas, Reclamos y
Sugerencias (PQRS) asi;

https://forms.office.comi/aZiYhCeW5v

AGENDA AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE CUENTAS CON ENFOQUE EN DERECHOS

HUMANOS Y PAZ VIGENCIA 2022

1. Himno Nacional de la Replblica de Colombia
2. Himno al Valle del Cauca

| 3. Minuto de silencio
4. Palabras del sefior Comandante del Departamento de Policia Valle (E) Coronel Wilson

Roman Silva Rodriguez
L
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5. Video Rendicién de Cuentas Con enfoque en Derechos Humanos y paz 2022.
6. Bloque balance de desempefio operativo

Presentacién a cargo del sefior Teniente Coronel. JOVANNI CEPEDA SANABRIA,
Comandante Operativo de Seguridad Ciudadana.

7. Bloque balance de desempefio administrativo

Presentacion a cargo del sefior Capitan. PARRA CASTANO ARBEY ANDRES, Jefe
Administrativo.

8. Bloque integridad policial

Presentacién a cargo del sefior Capitan. HELBERTH HERNANDO ZUNIGA MUNOZ, Jefe
Oficina de Control Disciplinario Interno Deval.

9. Blogue protecci6n a los Derechos Humanos y enfoque étnico

Presentacion a cargo de la sefiora Capitan. DIANA MARCELA QUIGUANA GRISALES,
coordinadora Derechos Humanos.

10. Blogue plan de accién 2022 y resultados de auditorias

Presentacion a cargo del sefior Intendente JOHN HAMINTOM NUNEZ LOZADA, Jefe
Planeacién Deval Encargado.

11. Seccién de preguntas
a. Pregunta1 -
b. Pregunta 2 -
c. Pregunta 3 -
d. Pregunta4 -
e. Pregunta5-

12. Conclusiones a cargo de la sefiorita Capitan Jennifer-Ztluaga Sanchez, Auditora Oficina
Control Interno Regién 4

13. Himno de la Policia Nacional de Colombia.

Resumen de los temas tratados:

El Comando del departamento de Policia Valle dispuso la realizacién de la rendicion de cuentas

mediante audiencia publica y virtual para el dia 22-03-2023 a las 09:00 horas, en el auditorio de la |
camara de comercio del municipio de Palmira.

Para el cubrimiento de este evento se utilizaron los medios informativos tanto internos como
externos, asi:

Se realizé la transmision mediante Facebook live radio Policia Nacional Buenaventura. en el
siguiente link:

https:// : ok.com/RadioPoliciaNacionalBuenaventura/ .

Impresiones: 954

Personas Alcanzadas: 954
Reproducciones: 1.125

Promedio minutos reproducidos: 454
Me gusta: 37

Comentarios:; 17

Compartido: 05 veces
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| Presentacién Audiencia publica de rendicién de cuentas virtual vigencia 2022

DERECHOS HUMANOS A CARGO DE LA INSTITUCION

| En el Departamento de Palicia Valle se realizaron diferentes acciones enmarcados dentro del respeto
| por los derechos humanos y acompafnamiento a las actividades con diferentes poblaciones en
| situacion de vulnerabilidad, logrando la realizacion de 238 actividades de atencién a lideres sociales,
| defensores de Derechos Humanos, poblaciones LGBTIQ, trabajadoras sexuales, afrodescendientes,
raizales, palanqueros e indigenas en la jurisdiccion del Departamento del Valle del Cauca, asi como
la capacitacion del 4.271 miembros de la policia adscritos al Departamento de Policia Valle en
Derechos Humanos, 856 capacitaciones en proteccion a la mujer familia y género, se logro participar
en 190 escenarios de Derechos Humanos aportando con estas acciones al Objetivo de Desarrollo

Sostenible numero 16 Paz, Justicia e instituciones sélidas garantizando con estas actividades el
derecho a la vida e integridad de los demas.
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EL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES

Dando cumplimiento a nuestra Mision, Vision, Mega, principios y valores en el departamento de
Policia Valle, se adelantaron acciones institucionales de manera diaria y diferencial, con el propésito
de mejorar las condiciones de seguridad y convivencia de los habitantes del Valle del Cauca.
articulando acciones con todas las Especialidades y Modalidades del servicio, personal del Modelo
Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrante, realizando acciones desde su ambito de gestion
que impacten de manera positiva:en el cliente externo, asi mismo garantizamos la proteccién de los
derechos humanos, la proteccion de la infancia, el cuidado y conservacién del medio ambiente, las
garantias de seguridad y convivencia en todo el Departamento del Valle del Cauca

LOS RESULTADOS Y PROCESOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA MISION

El Departamento de Policia Valle establecié acciones para dar cumplimiento al Plan Estratégico
Institucional, garantizando la calidad, desempefio y profesionalismo de los funcionarios, lo que
Impacta de forma positiva en el mantenimiento de las condiciones de convivencia y seguridad de los
habitantes.del Valle del Cauca, lo anterior dando cumplimiento a la resolucién 0003 del 1 de enero
de 2018 “por el cual se adoptan las definiciones estratégicas y el marco estratégico institucional
| 2019-2022 de la Policia Nacional", para tal fin se operacionalizo el plan de accién , el cual tiene
definido objeticos estratégicos, del cual se derivaron 315 tareas en donde se definen acciones
enfocadas en mejorar las condiciones del personal policia, actividades enfocadas en la gestion
territorial, oferta de prevencién para la reduccion del homicidio y hurto, acciones de integracion
interinstitucional para la reduccién del delito, apropiacién de la doctrina y el direccionamiento integral
de las funciones del servicio de policia con acciones enfocadas en la reduccion de los delitos en la
| jurisdiccion del Departamento del Valle del Cauca, con un cumplimiento del 100% de las tareas.
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PLAN DE ACCION
2022

Objetivos
Estratégicos

Tareas

LA LUCHA CONTRA LA DESIGUALDAD O LA DISCRIMINACION

El Comando del Departamento de Policia Valle en conjunto co
Derechos Humanos, han realizado actividades enfocadas en la atencion de poblaciones en situacion
de vulnerabilidad, ha realizado acciones en pro de proteger la mujer, familia y género, asl como
capacitaciones al personal policial sobre Derechos Humanos, vinculando a estas actividades a la

n el personal policial del grupo de

Defensoria del Pueblo, participando activamente en escenarios donde el pilar fundamental es el
respeto por los demas, generando espacios donde el enfoque sea la proteccién y cuidado de las
| personas del Valle del Cauca sin importar sus condiciones

LAS MEDIDAS FRENTE A SITUACIONES QUE PUEDEN AFECTAR LA GARANTIA DE
DERECHOS LA UNIDAD

El Departamento de Policia Valle y el compromiso de garantizar los Derechos Humanos al interior
de la institucion, realizo acciones para encausar la disciplina y que con esto no se afecte el dafio
antijuridico, obrando dentro del principio del debido proceso en cada una de las actuaciones.
evitando con estas acciones que se afecte la imageninstitucional, viene adelantando con la Unidad
de Defensa Judicial y la Oficina de Control Diseiplinario Interno, durante el afio 2022, 193
investigaciones disciplinarias, 23 absoluciones 151 procesos archivados, 174 fallos sin
responsabilidad, 93 fallos con responsabilidad, 27 funcionarios sancionados, se han impuesto 44
multas, 20 destituciones, 02 amonestaciones-asi como 1786 procesos vigentes, 71 casos en contra,
164 casos a favor, teniendo un pasivo real de $ 11.288 148 993 y pretensiones por valor de $
168.422.900.077, algo de resaltar y de suma importancia, el componente de sensibilizacién, con el
cual se ha impactado alrededor de 4.980 funcionarios de policia en materia disciplinaria.

Defensa Judizial
Izstitucicnal
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‘ AVANCES Y RESULTADOS DE LA GESTION

| En el departamento de Policia Valle se han adelantado diferentes acciones de manera articulado
con todas las especialidades y modalidades del servicio como son Seccional de Investigacion
Criminal, Seccional de Proteccién y Servicio Especiales, Seccional de Transito y Transporte, Grupo
de Carabineros y Guias Caninos, Grupo de Accién Unificado para la Libertad Personal, Prevencion
y Educacion Ciudadana, Fuerza Disponible, Escuadron Mévil de Carabineros y Antiterrorismo,
Seccional de Inteligencia Policial, Codigo Nacional de Convivencia y Seguridad Ciudadana,

generando accienes y avances en materia de seguridad para el Departamento del Valle del Cauca
asl:

> Para la vigencia 2022 se han adelantado actividades por parte del Modelo Nacional de
Vigilancia Comunitaria en materia de aplicacién del Cédigo Nacional de Convivencia y
Seguridad Ciudadana, logrando atender 47.629 comportamientos contrarios a la
convivencia, se han realizado 2.678 acciones para la mediacion policial, se han realizado
25.489 aplicaciones al articulo 27, logrando con esto reducir en menos 446 casos de lesiones
y 3.110 casos de rifia, obteniendo un balance positivo en materia de seguridad ciudadana.

HORIZONTE

1
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» En materia de seguridad vial y las actividades que 'se han realizado en el departamento del
Valle del Cauca por parte del personal de |la Seccional de Transito y Transporte, logramos
reducir en un 36 % la siniestralidad vial con 2.114 casos menos, se logré una disminucién
de menos 48% en muertes por accidentes de transito con 421 casos menos en comparacion
con el afo 2021, se logré una disminucion de menos 33% de lesiones en accidentes de
transito con 2.605 casos menos, todo ‘esto gracias a las 400 actividades de prevencion

adelantadas en las vias de la jurisdiccidn, beneficiando con estas actividades a mas de |
45.652 actores viales,

Muedter en Accidenter
4an

Leslones en Azcidentes ‘
.605 "o

» En materia de proteccién a la infancia y la adolescencia se logré en el departamento del

| Valle del Cauca por parte del personal de la Seccional de Proteccién y Servicios Especiales
realizar 137 capturas y aprehensiones por delitos que atenta contra nifios, nifias y
adolescentes, se realizaron 2.847 acciones de prevencion, beneficiando con estas acciones
a mas de 144.402 nifios y nifias, en materia ambiental se logré la siembra de 910 &rboles de
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diferentes especies, se realizaron 310 acciones de prevencion y proteccién a medio
ambiente, logrando impactar con esta actividad 3500 personas, se logré la captura de 145
personas por delitos ambientales asa como la incautacién de 1 251 especies florales, 151
especies de fauna y la recuperacion de 574 metros clbicos de madera

e
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» Por parte del Grupo de Carabineros y Guias Caninos se logro la realizacion de 05 proyecto
productivos, beneficiando con esta actividad 98 personas, la creacion y conformacion de 07
frentes de seguridad rurales, 140 campafnas educativas de convivencia y seguridad
ciudadana, 96 patrullajes rurales montados, 325 patrullajes rurales motorizados, |a
realizacion de 12 encuentros comunitarios y 46 censos a familias, brindando séguridad a la
parte rural del departamento del Valle del Cauca.

Brindafla Soguricda;
confribuyenda =
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» En materia de Prevencion y Educacion dadana 'se han realizado 415 encuentros
comunitarios, se logré la creacién de 40 freptes de seguridad en la jurisdicciéon del
departamento del Valle del Cauca, contando para la vigencia 2022 con 701 frentes de
seguridad de seguridad activos, se han realizado 192 jornadas de plan desarme en el cual
han participado 16.297 personas de la comunidad, asi como la realizacion de 9.146
campafas de educacién en el cual han participado 268 845 personas

Participacion
Ciudadana

Encuentres
Comunitarics

Frentesds
#ouwidac crecdn:

frentes oe
seguidod Activos

> Conel animo de buscar otras fuentes de financiacién para el funcionamiento y cumplimiento
de nuestra misionalidad , se han realizado actividades de acercamiento con las autoridades
politico administrativa con el animo de gestionar recursos por valor de § 6.126.526.881 con
los entes territoriales del departamento, se han realizado 178 comités territoriales de orden
publico, se han presentado 85 proyectos antes los entes territoriales. |os cuales han
impactado de manera directa en la seguridad ciudadana, se han realizado 28 visitas de
acompanamiento a las unidades del departamento , con el animo de asesorar en materia de
gestion territorial a las unidades y se ha asistido a 375 consejos de seguridad.
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» En materia de atencion al ciudadano y acercamiento con la comunidad se han realizado en
el departamento del Valle del Cauca la recepcién de 1.595 peticiones, quejas, reclamos,
reconocimientos del servicio de policia y sugerencias, asi como sugerencias por parte de la
comunidad para el mejoramiento del servicio, discriminadas estas acciones de Ia siguientes
manera: 629 peticiones, 578 quejas, 117 reclamos, 20 sugerencias y 59 felicitaciones con el

animo de exaltar las actividades y buenas acciones realizadas en pro de la seguridad en la
jurisdiccion del departamento del Valle del Cauca.

HORIZONTE
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‘ GESTION ADMINISTRATIVA

» En el blogue tematico Gestion Administrativa tenemos el Talento Humano del departamento
de Policia Valle, la gestion de recursos de la unidad, ejecucién presupuestal, capacidades
logisticas, componente tecnolégico y los reconocimientos otorgados a la unidad, de aqui
parte la esencia institucional para el mejoramiento e impacto positivo en el servicio de policia
asi; en materia de talento humano para la vigencia 2022 se contaba con un pie de fuerza de
4.635 integrantes discriminados en 160 oficiales, 1.438 mandos del Nivel Ejecutivo, 2.666
Patrulleros, 7 Agentes, 275 Auxiliares de Policia, 89 No Uniformados, como medida de
inclusion social forman parte de |a planta de personal del Departamento de Policia Valle 586
afrodescendientes, 10 indigenas, 12 mulatos, 2 raizales y de manera particular se tiene que
el 18% de la planta de personal son mujeres, contando en el Departamento de Policia Valle
con 845 mujerespolictas cumpliendo diferentes roles en pro de la seguridad ciudadana.

Se han realizado diferentes reconocimientos a la labor del personal policial, pensando
siempre en e} bienestar de los funcionarios logrando dar 33.177estimulos e incentivos, 627
condecoraciones y menciones honoarificas al personal que se ha destacado por su dedicacion
y cumplimiento del deber, se han beneficiado 8.705 policias y sus familiares en todo el
abanico de actividades que posee el grupo de bienestar social, se ha logrado capacitar 348
funcionarios de policia en el Codigo Nacional de Convivencia y Seguridad Ciudadana , 296
funcionarios se han capacitado en Sistema Téctico Basico y se han matriculado en 26
programas academicos logrando culminar con éxito el estudio 11.173 funcionarios de policia.

El departamento de policia valle logro un reconocimiento por la implementacién de
actividades en el marco de la estrategia 4D “UN ESTILO DE VIDA SALUDABLE" dimension
fisica, obteniendo el primer puesto, siendo acreedores de un reconocimiento y una dotacién
de gimnasio para una estacion de policia.
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> En materia administrativo y gestién de los recursos se tuvo una asignacién presupuestal de

$ 14.759.253.661,18 millones, los cuales fortalecieron el componentes.de movilidad de Ia

institucion, mejoramiento de la infraestructura de la unidad, el. mejoramiento de las

condiciones del Talento Humano, ejecutando estos recursos en uf 100%, asf como la firma
de convenio interadministrativo con CELSIA por valor de. $. 889.208.904 millones,
fortaleciendo con estos recursos el tema de mejoramiento de las condiciones de seguridad
en el Departamento del Valle del Cauca, de igual forma se realizé una inversion de $
6.509.055.848 millones para la compra de parque automotor por parte de entes territoriales
se logré la compra de 02 camiones, 11 camionetas Y30 motocicletas por un valor de |
$2.764.549709 millones de pesos, en materia de proteccion personal para el personal policial
se logré la adquisicién de 89 elementos de proteccion balistica para los municipios de
Palmira y Buenaventura, por un valor de $.323.473.478 millones de pesos
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» En materia de componente tecnoldgico se realizé una inversién por § 102.407.140 millones
para la adquisicion de 30 computadores de mesa. se realizé Ia compra de 31 licencias de
software por valor de $ 21.754.538, se realizé servicio de mantenimiento, reparacién,
instalacion y adquisicion de componentes del circuito red eléctrica del Comando
Departamento de Policia Valle por un valor $ 55.000.000 millones de pesos, Adquisicion de
respuesta y baterias para radios de comunicacién por un valor de $ 65.000.000 y adquisicién,
configuracion y puesta en marcha en servicio de un sistema de circuito cerrado de television
CCTV a todo costo para la bodega de armas incautadas del Departamento de Policia Valle
por un valor $ 44.935.670 millones de pesos, servicic de mantenimiento para paneles solares
y fuente de energia eléctrica de la Estacion de Policia Florida por valor de $ 15.000.000.
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‘ PLANES DE MEJORA

» Con el fin de mejorar en las actividades administrativas y operativas en la unidad se realizan
acciones de mejoramiento y fortalecimiento del sistema de gestion de calidad, generando
acciones por indicadores con resultado en bésico, indicadores con resultado en deficiente,
incrementc de quejas y reclamos, recomendaciones de auditorias. compromisos del
subcomité de gestion y desempefio, visitas de acompafiamiento, de igual forma en la
vigencia 2022 se realizé 01 auditoria por parte del Grupo de Control Interno para el
aseguramiento y control institucional, dejando producto de esta auditoria integral 19
hallazgos, 19 acciones correctivas 04 actividades se encuentra en ejecucion, 04 en
evaluacion 11 actividades finalizadas, en el tema de acciones de mejora se tuvieron 10
planes de trabajo, en el cual se pactd la realizacion de 49 tareas las cuales a la fecha se
encuentran cumplidas en un 100%, se tuvieron 41 acciones correctivas en el cual se

planificaron 206 tareas las cuales se encuentra cumplidas en un 100%.

PLANES DE MEJORA 2022
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PLAN DE TRANSFORMACION MAS HUMANO

» Se dio a conocer por parte de la dependencia de Planeacién Deval al personal que asistio a
la rendicion de euentas acerca del Plan de Transformacion Institucional y su evolucién a lo
largo de 30 -afigs, asi mismo se expuso acerca de las 17 lineas estratégicas, las
caracteristicas del nuevo uniforme de seguridad ciudadana nro. 4 azul

B et u o 500 d w4 & s srvs s teas oo Vil rendts il b
T A sy

1DS-AC-0001 Péagina 16 de 33 Aprobacién: 30-08-2021
Versién: 5



AC-2023-008673-DEVAL

ACTA - - COMAN - PLANE - 2.25 QUE TRATA DEL ACTA DE RENDICION DE CUENTAS MEDIANTE AUDIENCIA
PUBLICA VIRTUAL Y PRESENCIAL EN EL DEPARTAMENTO DE POLICIA VALLE VIGENCIA 2022.

IMAGERN INSTITUCIOMNAL

-

directas para la formulacién de situaciones del servicio.

Una en contacto con la @
Personatizado y escrite =
38 Puntos de Alenclén ol ciudadans
85 suzones de sugerencios
01 Cenko deconcllincion @ \heos
Telefénico: '3 s 188
:'hlﬂl:;d‘m e ke
S ul'::ovwi:;t 2981234 s
0180009101132 [~}
n = ¥ o
RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL EVENTO DE RENDICION-DE CUENTAS VIGENCIA
2022

La opinién de los grupos de valor e interés es muy importante, pertanto, a través de las plataformas

tecnolégicas fue publico el formato Cédigo 1DE-FR-0054 Evaluacion del Evento. Versién 4 de fecha
febrero 7 de 2022.

link evaluacion del evento para ser diligenciado el dia 22-03-20272 al finalizar la Rendicion de Cuentas
del Departamento de Policia Valle:

https:h‘formsAofﬁce.coming_esiRegponsePageAaspx‘?id=ct6t?x8KqO-
BPECCaQHTItS1Q35JxmJIr6 YRIQSfX1UNIZFSDRCRVBPUEXSNUIKS PROsyWU1VMy4u

i
CODIGO QR evaluacion del evento para ser diligenciado el dia 22-03-2022 al finalizar la Rendicién |
de Cuentas del Departamento de Policia Valle vigencia 2022

EVALUACION DE LA JORNADA DE
RENDICION DE CUENTAS DEVAL
VIGENCIA 2022

(=] 5 (]
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A continuacién, se relacionan los resultados obtenidos.

Ficha técnica:

EQUIPO QUE REALIZO LA ENCUESTA: Equipo organizador de la rendicién de cuentas, de

acuerde a lo establecido en la Orden de Servicio Nro. 056 COMAN-PLANE del 18/03/2023,
"AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL DEPARTAMENTO DE POLICIA
VALLE VIGENCIA 2022”

OFICINA QUE SOLICITO LA ENCUESTA: dependencia de Planeacion DEVAL.

FORMATO DE LA ENCUESTA: Codigo 1DE-FR-0054 Evaluacién del Evento. Version 4 de fecha
febrero 7 de 2022

OBJETIVO DE LA ENCUESTA: Obtener informaci6n sobre la opinion de las personas particulares

externas a la Policia Nacional que participaron de forma presencial y virtualmente la Audiencia
Publica de rendicion de Cuentas Virtual 2022, realizada el dia 22 de marzo de 2023.

UNIVERSO: Grupos de valor e interés, comunidad en general que fueron invitadas al evento,
convocadas bajos los parametros constituidos en la orden de Nro. 056 COMAN-PLANE del

18/03/2023, "AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL DEPARTAMENTO DE
POLICIA VALLE VIGENCIA 2022” de fecha 18-03-2023

MARCO MUESTRAL: La encuesta fue realizada de forma virtual en una sola recoleccién a personas
mayores de 18 afios, con diligenciamiento del formato de la encuesta 1DE-FR-0054 durante el
evento de rendicion de Cuentas vigencia 2022, que se llevé a cabo en el auditorio de la camara de
comercio del municipio de Palmira, y que fue transmitido a través de la red social Facebook radio
Policia Buenaventura

FECHA Y RECOLECCION DE INFORMACION: marzo 22 de 2023

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA: Se difundié la direccidn electrénica para diligenciar la encuesta |
en forma virtual, permitiendo el acceso a todas las personas que participaron del mismo,
| consiguiendo mayor muestreo y cero papeles impresos como contribucién al medio ambiente.

RESULTADOS
AUDIENCIA PUBLICA
DE RENDICION-DE
CUENTAS

JE RENDICION DE EVALUACION DE LA JORNADA DE RENDICION DE

CUENTAS |
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ACTA - - COMAN - PLANE - 2.25 QUE TRATA DEL ACTA DE RENDICION DE CUENTAS MEDIANTE AUDIENCIA
PUBLICA VIRTUAL Y PRESENCIAL EN EL DEPARTAMENTO DE POLICIA VALLE VIGENCIA 2022.
COMPROMISOS

No se suscitaron compromisos dentro de la realizacion de la audiencia publica de rendicion de |

cuentas. Sin embargo, las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias seréan atendidas y tramitadas |
en los terminos establecidos por la ley.

Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias |
Mediante comunicacion oficial GS-2023-055991-DEVAL orden tramite PQR2S rendicion de cuentas

PONAL y DEVAL 2022 se remite a ATECI DEVAL 13 Peticiones Quejas, Reclamos,

Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias PQR2S recepcionadas antes y durante la
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas vigencia 2022.

LISTA DE ASISTENTES (Caracterizacion de actores y grupos de interés.)

De acuerdo a lo establecido en la Guia de Rendicion de Cuentas de |a Policia Nacional, a
continuacion, se relacionan las personas que diligenciaron la matriz de invitados en un cuadro

resumen en cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 de Proteccién de Datos
Personales.
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ACTA - - COMAN - PLANE - 2.25 QUE TRATA DEL ACTA DE RENDICION DE CUENTAS MEDIANTE AUDIENCIA
PUBLICA VIRTUAL Y PRESENCIAL EN EL DEPARTAMENTO DE POLICIA VALLE VIGENCIA 2022,
CONCLUSIONES

La sefiorita Capitan Jeniffer Zuluaga Sanchez, auditora Control Interno Region de Policia Nro. 4, da
lectura a las conclusiones de la Audiencia Publica Virtual de Rendicién de Cuentas vigencia 2022
mediante video presentado en el evento, como evidencia se anexa link

https://fb.watch/k3M3G5sovT/?mibextid=Nif50z
CONCLUSIONES RENDICION DE CUENTAS DEVAL 2022

» Bloque balance de desempefio operativo

El Departamento de Policia Valle durante la vigencia 2022, obtuvo un desempefio sustancial en |a
parte operativa, evidenciado en las siguientes cifras;7.376 capturas en los diferentes delitos y una
disminucion en el homicidio, como delito de alto impacto con -70 casos, lo que contrasta con la suma |

de capacidades en materia de investigacion criminal. permitiendo el esclarecimiento de 308 |
homicidios.

» Bloque balance de desempefio administrativo

En el componente Administrativo se tuvo una gestion en la ejecucion presupuestal del 100%, lo que
permitié el logro de los objetivos trazados por el mando institucional, para el Departamento'de Policia
Valle; aunado a lo anterior se evidencia el desarrollo de coordinaciones interinstitucional e
institucionales que permitieron robustecer las capacidades en materia tecnolégica y de movilidad.

» Bloque integridad policial

En cuanto al bloque de integridad policial, se ha logrado capacitar a 4.980 fUncicharios de policia en
diferentes tematicas, evitando con esto el dafio antijuridico, mejorando la gestion disciplinaria, lo que

ha conllevado a la mejora continua en Ia prestacion del servicio de policia, que se presta a los
vallecaucanos.

» Bloque proteccion a los Derechos Humanos y enfoque étnico

En la vigencia 2022 se realizaron acciones enfocadas en el respeto por los derechos humanos como
lo son la capacitacién de 4.927 funcionarios de policia en tematicas de proteccion a la mujer, familia,
genero y Derechos Humanos, asi como la participacién en 190 escenarios de Derechos Humanos.

> Bloque Plan de Accién y Resultado Auditorias

En lo que respecta al plan de accién se logré dinamizar los 6 objetivos estratégicos, los cuales se
encuentra estipulados dentro del Plan Estratégico Institucional, cumpliendo con las 315 tareas
planteadas, quedando para la vigencia 2022 en un 100% de cumplimiento

LISTA DE CHEQUEO PARA OBSERVACION DE LA JORNADA DE DIALOGO DE LA
RENDICION DE CUENTAS

Con el fin de realizar la verificacion de aspectos a mejorar para el proéximo desarrollo de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas, el equipo lider identifico los logros y dificultades de la rendicién de
cuentas realizada el 22/03/2022 a través de la lista de chequeo establecida por parte del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP (Instrumento 18 Lista de Chequeo para
observacion de la Jornada de Dialogo de la Rendicién de Cuentas)

Objetivo de la guia: observar los contenidos y metodologias implementadas en la jornada de dialogo

en la rendicién publica de cuentas, que le permita hacer las recomendacionss para la cualificacién
de este proceso.
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1. Capacidad instalada para recibir a las y los asistentes:
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2. Utilizacion de medios audiovisuales:
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cuentas del afio 2022.

Actrvidad que se realizard ol dis 22 de marzo a

Se realizé el evento haciendo uso de todas las capacidades logisticas como lo son adecuacion del
lugar donde se llevé a cabo la rendicion de cuentas en su totalidad, asi mismo los medios
tecnolégicos y la instalacion de todos los equipos necesarios para llevar a buen término el evento,
la divulgacion y presencia de asistentes fue acorde a la difusion realizada por parte de las unidades
de policia encargadas de que los grupos de valor asistieran a la actividad.

Se realiz6 el uso de las redes sociales Instagram, Twitter y Facebook del Departamento de Policia
Valle, con el fin de dar a conocer a la comunidad en general sobre la rendicion de cuentas de la
unidad vigencia 2022, asi como las encuestas a realizar con la tematica a elegir por parte de los
grupos de valor, formulacién de propuestas, link para la evaluacién del evento, lugar, hora y fecha
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Se realizd la publicacién en la pagina web del Departamento de Policia Valle link
https://www.policia.gov.co/noticia/invitacion-rendicion-cuentas-del-departamento- olicia-valle-
vigencia-2022-0 mediante el cual se realizé la publicacién del banner de |a rendicion de cuentas
del Departamento de Policia Valle vigencia 2022.

“ [ T T ra—

EELLELEEN - L

B o Q@ St b L Rt NI [ ——— p—

Invitacion a la Rendicidn de Cuentas del
Departamento de Policia Valle vigencia
2022

Eamarcagos an La Iranstormaadn Polcial Més Humana, van
de<arroliar la Rendicion de Cusntas del afo 2022

Resanenade ok ,
PR RENDICION
o=

Presorenl y il 0 thids de red soodks

=

[

(= =
B

Presue dovereo s s Coroe B

2
Lievaremos a cabo &1 22 de marzo de 2023 La sudiencla publica de rendician de cuentas
vigencia 2022

3. Vias de acceso interno para personas en situacién de discapacidad:

Se realizo la verificacion de todos los invitados al evento y no se evidencio la asistencia de personas
en condicion de discapacidad como asistente a la rendicién de cuentas del Departamento de Policia
Valle vigencia 2022, asi mismo y en haras de dinamizar actividades para fortalecer la participacién
de los grupos de valor, en el recinto se verifico que hubiera'los medios fisicos para que participaran
personas con discapacidad, contando el auditorio de la cdmara de comercio de Palmira con ascensor

y rampa de ingreso, lo cual facilitaria el ingreso de personas con discapacidad dado el caso en que
asistieran al evento.

4.  Manejo de los tiempos:

La rendicion de cuentas del Departamento de Policia Valle para la vigencia 2022, tuvo una duracion
aproximada de 2 horas.

Il. CONTENIDOS DE LA JORNADA DE DIALOGO
1. Utilizacién del lenguaje (Claro e incluyente):

En la rendicion de cuentas del Departamento de Policia Valle vigencia 2022, se utilizé lenguaje
comprensible, claro, entendible para todo el publico que asistio al evento, teniendo en cuenta
la guia de lenguaje claro para servidores publicos de Colombia, documento estipulado por el
Departamento Nacional de Planeacion, asi mismo la informacién suministrada a los asistentes
por parte de los expositores tuvo cifras claras y concretas, de facil entendimiento.

2. Calidad de la informacién. Manejo de indicadores, fuentes y perspectiva de género,
territorial (rural- urbana) y etnia (Indigenas, Rom y Afros):

Se realiz6 |a exposicién de cada una de las tematicas estipuladas en la guia para la rendicion
de cuentas, asi como las mas votadas por parte de la comunidad, en donde se dieron las cifras
claras de la gestion realizada por el personal que conforma el Departamento de Policia Valle, |
B involucrando las especialidades y modalidades del servicio, anexando las fuentes de la | X\
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informacion, resultados relevantes obtenidos en el ambito rural y urbano, asi como la

dinamizacién de acciones enfocadas en la estrate
mecanismo

gia soy afro, raizal y palanquero, como

3. Informacién que da cuenta de la garantia de los derechos ciudadanos:
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4.  Evidencias del ejercicio de control social frente a temas de interés: 3
en el link https://www polic'ta.qov.comoticiafinvitacion~rendicion—cuentas—del-degartamentb-golicia-

valle-vigencia-2022-0, se dejé a disposicion de la ciudadania la encuesta Consulta ciudadana, con

10 temas que de acuerdo a

la calificacion obtenida seran priorizados en 5 temas los cuales seran

incluidos dentro de Ia audiencia ptiblica de rendicion de cuentas, asli:

TEMATICAS

El Departamento de Palicia Valle, en el marco de la rendicién de cuentas de la vigencia 2022, que
se realizo 22 de marzo de 2023, dio a conocer las tematicas de interés que le gustaria ser tratada,
dentro del contenide para esta Rendicién de Cuentas vigencia 2022.

g

Acclenes para la reduccion de los delitos de impacto

| 2. Balance investigaciones disciplinarias por faltas cometidas frente a la prestacion del servicio
de policia
3. Balance procesos disciplinarios frente a conductas asociadas a corrupcion
4. Fortalecimiento de las capacidades logisticas en los municipios del Departamento del Vaile
del Cauca
5. Avances del proceso de transformacién policial
6. Balance acciones contra sitios de expendio de estupefacientes
7. Proceso de incorporacién para la Policia Nacional
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8. Programas de prevencién y participacién ciudadana
9. Puntos de acceso de atencion al ciudadano
10. Recursos destinados por parte de la administracion departamental y municipal
(discriminados) para el fortalecimiento del servicio de policia.

5 Tematicas elegidas por la comunidad

1. Indique los temas de mayor interés que considere deban ser tratados durante la Rendicién de
Cuentas del Departamento de policia Valle vigencia 2022,

Mas detalles

Acciones para la reduccidn de L. 110

Balance investigaciones disciplin... 7 120

Balance procesos disciplinarios f.. 10
Foralecimiento de las capacida.. 27
Avances del proceso de transfor... 10
Balance acciones contra sitios d... 24

Proceso de incorporacion para L. 10 4

Programas de prevencidn y part... 40 I I I l
Puntos de acceso de atencidnal. 11 B - . - - .

Racursos destinados por parte d... 30

a
(=]

—

Acciones para la reduccion de los delitos de impacto.

2. Programas de prevencion y participacion ciudadana

3. Fortalecimiento de las capacidades logisticas en los municipios del Departamento del Valle
del Cauca

4. Balance acciones contra sitios de expendio de estupefacientes

5. Recursos destinados por parte de la' administracién departamental y municipal

(discriminados) para el fortalecimiento del servicio de policia.

. PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORANDA DE DIALOGO

1.  Mecanismos para facilitar la participacion ciudadana:

Dentro del evento de la rendicién de cuentas del Departamento de Policia Valle vigencia 2022, se
realizaron acciones para que la comunidad y los grupos de valor participaran de manera activa en el
evento, asi mismo se dio respuesta oportuna a las inquietudes y peticiones manifestadas por parte
de los invitados al evento y de manera virtual, evidenciando que la mayoria de participaciones de los

asistentes era para felicitar a la institucion por las acciones y actividades realizadas para la
Convivencia y Seguridad Ciudadana del DEVAL.

2. Manejo de la jornada de didlogo (resolvié intereses y necesidades colectivas mas no
quejas individuales):

En el marco de la rendicion de cuentas del DEVAL vigencia 2022, se generaron los espacios de
dialogo para que todos los participantes del evento que tuvieran dudas o peticiones se les diera
respuesta de manera directa y acertada, resolviendo de manera oportuna los requerimientos de los

participantes al evento. "§ ~
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8.  Moderador para el direccionamiento de la jornada de dialogo:

| La moderacién del evento estuvo a cargo del sefior Intendente Villamarin Escobar Miguel Angel yla

‘seﬁorita patrullera Ruth Gonzalez Abellé funcionarios de la dependencia de Comunicaciones
| Estratégicas DEVAL

4. Satisfaccién de la ciudadania frente a las respuestas dadas por la administraciéon

| Teniendo en cuenta la calificacién dada por parte de la comunidad al evento, inferimos gue es
| superior, debido a la satisfaccién en todo lo que tiene que ver con la informacién suministrada y
| expuesta por cada uno de los encargados de esta actividad.

.5 Evaluacién general del desarrollo de la jornada de dialogo:

EVALUACION DE LA JORNADA DE RENDICION DE
CUENTAS-RESULTADOS-ANALISIS
De las 41 que ol diligenci; el formato 10E-FR-0054 de manera virtusl y & través del cédigo

mammmwm.aam'umummmm.1wmmmhﬂha
fratamienio de dstos sl mismo los datos mas relevantes de la muestra son Ios siguientes:

- ElEﬂ-a:mmumdmnhmﬂmwmhmawmeimem;
4% utizando oiros medios.

» Sﬁsmmmmmuswwmmummdmbdem
intervenciones en ls rendicidn de cuentss fus claro, ol 25 % confusa y el 25 %otra.

- Ei2Ndeiasp ! al evenio mandesty que la opertunidad para que los nscrilos opinen
mummmndemmmmma.mmmmuummmuwanuw.un
% mandestd que era insuficients. pnbmuunam&mﬂumlmﬂmmdewwnm
@rupos de valor participandss.

» El80%delas & svents manifests que o fiempo de exposicitn con el informe de la gestidn fue
yun 10% segin la que es muy argo

> E195%de las | al evento que s infe F enla idn de cuentas
% responde 8 sus intereses, detndo @ la buena explicacion y la ink i enlap yun 5%
responde que ia in no responde & sus

| » E195% de las ¢ i al evenlo manifest que ia rendicion de cuentas dio 3 conocer los resuitados de
Is gestion de una maners acertada y adscuada
» B8M%de lasp 34 al evento que vafveria a parficpar en oira rendicion de cuentas de

esta [nstiucitn y un T% mandests que no

Listado de invitados.

CIUDADANOS (PRESENCIAL) . POLICIALES CIUDADANOS (VIRTUAL)
0 | Policia Nacional _ | .30
e
o~ p— : I 2
Veteranos ) T
[JAC 8
| Fiscalia 3
ICBF 1
67 Comunid__a_g i 5 30 954
|'Defefisor DD.HH | 2
| 'Gobernacion ] 5
t-Contraloria 2 ]
Gremios 2
Poblaciones 1
| vulnerables .
| COMPROMISOS:
-
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Actividad Responsable Fecha de entrega

Iniciar el tramite correspondiente para los 13
requerimientos formulados durante el evento antes
mencionado, asi mismo, de su seguimiento para la
oportuna solucibn mediante el Sistema de
Informacién de Peticiones, Quejas y Reclamos vy ATEC 30/04/2023
Sugerencias SIPQRS, remitiendo a planeacion

mediante comunicado oficial, el reporte de las PQR2S
con sus correspondientes respuestas, segin lo
estipulado en la comunicacién oficial GS-2023-
055991-DEVAL.

Publica en el micro sitio de la unidad (Pagina Web de
la Policia Nacional) el Acta de Rendicion de Cuentas 22/04/2023
y los compromisos fruto de la redicion de cuentas COEST

realizada, remitiendo a planeacion el link de la |
publicacién mediante comunicado oficial. '

I y

=\

= N ) “J\

: Coronel WILSON ROMAN SILVA RODRIGU
Jefe Planeacion DEVAL(E) Comandante Departamento de Policia Valle (E)

Anexo: uno (listado en 03 folio(s)

Fecha de elaboracidn; 22-03-2002
Ubicacion: Df ARG 2023 / ACTAS

Calle 47 No 28-76 B/ Santa Isabel

Teléfonos 2688030 EXT 41500
Deval.calidad@policia.gov.co
www.policia.gov «Humana
e
INFORMACION PUBLICA
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